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CERTAIN 2024-2025 MODEL YEAR F-150 VEHICLES EQUIPPED WITH A 2.7L 
ENGINE — VEHICLE EMISSION CONTROL INFORMATION (VECI) LABEL 
UPDATE

NOTE: Please follow the directions below to install the new VECI label on your vehicle.

NOTE: If you do not have the desire or capability, call your dealer for a service appointment. To avoid
	   delays, bring the new label to your service appointment for installation.

1. VECI Label is located on the inside of the front hood of the vehicle.
   
2. Open the driver's front door.

3. Pull the hood release lever and let it completely retract, as shown in Figure 1.

NOTE: This action releases the primary hood latch.

NOTE: Opening and Closing The Hood Cautions, can also be found in the vehicles Owner Guide under 
            MAINTENANCE PRECAUTIONS for OPENING AND CLOSING THE HOOD.
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NOTE: If equipped, support the hood with the prop rod.

4. Open the hood by pressing the primary latch to the left, located under the hood. See Figure 2.
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5. Locate your new Vehicle Emission Control Information (VECI) label that has been provided.

6.  Pour or spray Isopropyl alcohol, degreaser, or a window cleaner onto a clean paper towel or 
     lint free cloth. Clean the existing label and area around it.

NOTE:  A video of the service procedure can be found by scanning the QR code.

7. Use a lint free cloth to wipe dry the existing label and the area around it.

8. Place the new VECI label, shown below, directly over the original label. See Figure 3. 
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9. If equipped, fully stow the prop rod prior to lowering the hood.

10. To close, lower the hood and make sure that it fully latches.

WARNING: Make sure that you fully latch the hood before driving. Failure to follow this 
		      instruction could result in personal injury or death.



  INSTRUCCIONES PARA EL CLIENTE
PÁGINA 1 DE 3

 ACCIÓN EN CAMPO ESPECIAL 25L05

CPR  ©  2026 FORD MOTOR COMPANY
DEARBORN, MICHIGAN 48121
09/2026

ALGUNOS VEHÍCULOS F-150 AÑO MODELO 2024 - 2025 - EQUIPADOS CON MOTOR 2.7L — 
ACTUALIZACIÓN DE LA ETIQUETA DE INFORMACIÓN DE CONTROL DE EMISIONES DEL 
VEHÍCULO (VECI)

NOTA: Siga las instrucciones a continuación para instalar la nueva etiqueta VECI en su vehículo.

NOTA: Si no lo desea o no tiene la capacidad de hacerlo, llame a su concesionario para solicitar 			
	   una cita de servicio. A fin de evitar demoras, lleve la nueva etiqueta a la cita de servicio 	 	 	
		  para su instalación.

1. La etiqueta VECI está ubicada en la parte interior del cofre delantero del vehículo.   

2. Abra la puerta del conductor.

3. Jale la palanca de liberación del cofre y deje que se retraiga por completo, según se muestra en 
    la Figura 1.

NOTA: Esta acción libera la cerradura principal del cofre.

NOTA: Las precauciones para abrir y cerrar el cofre también se pueden encontrar en el Manual del propietario en 		
            PRECAUCIONES DE MANTENIMIENTO para APERTURA Y CIERRE DEL COFRE.
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NOTA: Si está equipado, sujete el cofre con la varilla de soporte.

4. Presione el seguro principal hacia la izquierda, ubicado debajo del cofre para abrirlo. 
    Consulte la Figura 2.
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5. Localice su nueva etiqueta de Información sobre el control de emisiones del vehículo (VECI) 
    que se le ha proporcionado.

6. Vierta o rocíe alcohol isopropílico, desengrasante o limpiavidrios sobre una toalla de papel limpia o un 		
    paño sin pelusas. Limpie la etiqueta existente y el área que la rodea.

NOTA: Escanee el código QR para ver un video del procedimiento de servicio.

7. Use un paño seco sin pelusas para limpiar la etiqueta existente y el área alrededor de esta. 

8. Coloque la nueva etiqueta VECI, como se muestra, directamente sobre la etiqueta original. 
    Consulte la Figura 3. 

PLACE COPY HERE

PLACE COPY HERE

PLACE COPY HERE

STUD FOR
MISSING NUT

STUD FOR
MISSING NUT

STUD FOR
MISSING NUT

25618C

K F X
Evap: SFMXR0260NDG2.7L-Group: SFMXT02.73JK

TWC/DFI/SFI/WR-HO2S/HO2S/TC/CAC
GasolineCA OBD II

SULEV30 LDT
GasolineCA OBD II

T3B30 LDT3/LDT4
2025 MY

No adjustments needed.

Ford Motor Company
VEHICLE EMISSION CONTROL INFORMATION

Conforms to regulations:Conforms to regulations:
U.S. EPA:

Fuel:OBD:
California:

Fuel:OBD:

 SW7E-9C485-

FIGURA 3



  INSTRUCCIONES PARA EL CLIENTE
PÁGINA 3 DE 3

 ACCIÓN EN CAMPO ESPECIAL 25L05

CPR  ©  2026 FORD MOTOR COMPANY
DEARBORN, MICHIGAN 48121
09/2026

9. Si está equipado, guarde completamente la varilla de soporte antes de bajar el cofre.

10. Para cerrar, baje el cofre y asegúrese de que se trabe por completo.

ALERTA: Asegúrese de que el cofre esté completamente trabado antes de conducir. Si no se siguen estas 		
		    instrucciones se podrían producir lesiones personales o la muerte.
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Ford Motor Company 
Customer Service Division 
PO Box 1904 
Dearborn, Michigan 48121 

September 2026 
Special Field Action 25L05 
 
Mr. John Sample 
123 Main Street 
Anywhere, USA 12345 
 
Your Vehicle Identification Number (VIN): 12345678901234567 
 
It has come to our attention that the Vehicle Emission Control Information (VECI) label on your 
vehicle, with the VIN shown above, includes some incorrect information. 
 
We apologize for this situation and want to assure you that, with your assistance, we will correct this 
situation. Our commitment, together with your dealer, is to provide you with the highest level of 
service and support. 
 

What is the issue? On your vehicle, the VECI label contains an incorrect description of one of 
the emissions control components. 

  
What will Ford and 
your dealer do? 

Enclosed is the correct VECI label along with installation instructions. You 
may install the label yourself. Alternatively, your dealer is also authorized to 
install the new VECI label free of charge (parts and labor). 
 
If you choose to have the dealer install the label: Please bring the label with 
you. 
 
This Special Field Action does not expire, regardless of mileage. 

  
How long will it take? If you choose to have your dealer install the VECI label, the time needed for 

this repair is less than one-half day. However, due to service scheduling 
requirements, your dealer may need your vehicle for a longer period of time. 

  
What should you do? 
   
 
 

Included with this letter is the VECI label for your vehicle and installation 
instructions, should you wish to install the label yourself. 
An instructional video for this installation has been provided through the QR 
code below. Alternatively, you may access the video from a computer at the 
following address: https://bcove.video/4pWlQ6J 

 
 
 

https://bcove.video/4pWlQ6J
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VEHICLE SALE NOTIFICATION FOR 25L05 
If you no longer own this vehicle and do not know the current owner, no further action is required. 

 
 □  I no longer own this vehicle. Vehicle has been sold/transferred to: 

 
Name 

 
Address Number       Street 

 
City        State    Zip 
 

 

What should you do? 
(continued) 

If you prefer to have your dealer install the VECI label, call your Ford dealer 
and ask for a service date for Special Field Action 25L05 to install the VECI 
label. 

• Please bring the label with you. If you do not have a replacement 
label: When setting up the service appointment, inform the dealer 
that you need the VECI label so that the dealer can order it in 
advance of the appointment. 

Please keep in mind that it may take approximately one week for the VECI 
label to arrive at the dealership once ordered. 

  
Can we assist you 
further? 
 
 

If you have questions or concerns, please contact our Ford Recall 
Assistance Center (RAC) at 1-866-436-7332 and one of our 
representatives will be happy to assist you. The RAC is open on weekdays 
from 8:30 AM – 7:00 PM (Eastern Time). TTY/TDD users, please contact the 
RAC at the number listed using the Telecommunication Relay Service by 
dialing 711. 
If you wish to contact us through the internet, our address is 
ford.com/support. 

  
To view the letter in 
Spanish 

visit: fordtranslatehub.com 

  
Para ver la carta en 
español 

viste: fordtranslatehub.com 

  
 

 

Open the QR reader application or the camera on your smartphone. Point it 
at the QR code, then tap the banner that appears on your device. Follow the 
instructions on the screen to finish. 
Abre la aplicación del lector QR o la cámara de tu smartphone. Apunta al 
códig o QR y pulsa el banner que aparece en tu dispositivo. Sigue las 
instrucciones en pantalla para terminar. 

Thank you for your attention to this important matter. 
 
Customer Service Division 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.ford.com/support
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Ford Motor Company 
División de Servicio al Cliente 
PO Box 1904 
Dearborn, Michigan 48121 

Septiembre 2026 
Acción en campo especial 25L05 
 

Sr. Juan Pérez 
Calle Principal 123 
Ciudad, EE. UU. 12345 
 
Número de identificación del vehículo (VIN): 12345678901234567 
 
Nos ha llamado la atención que la etiqueta de información sobre el control de emisiones del vehículo 
(VECI) en su vehículo, con el VIN que aparece arriba, incluye información incorrecta. 
 
Lamentamos esta situación y deseamos asegurarle que, con su ayuda, corregiremos esta situación. 
Nuestro compromiso, junto con el de su concesionario, es ofrecerle servicio y apoyo de alto nivel. 
 

¿Cuál es el 
problema? 

En su vehículo, la etiqueta VECI contiene una descripción incorrecta de uno 
de los componentes del sistema de control de emisiones. 

  
¿Qué medidas 
adoptarán Ford y su 
distribuidor? 

Se adjunta la etiqueta VECI correcta junto con las instrucciones de 
instalación. Usted mismo puede instalar la etiqueta. Alternativamente, su 
concesionario también está autorizado para instalar la nueva etiqueta VECI, 
sin costo alguno (piezas y mano de obra). 
 

Si opta por que el concesionario instale la etiqueta: Recuerde traer la 
etiqueta. 
 

Esta acción en campo especial no caduca, independiente del millaje. 
  

¿Cuánto tiempo 
tomará? 

Si opta por que el concesionario instale la etiqueta VECI, el tiempo 
necesario para esta reparación es de menos de medio día. Sin embargo, 
debido a los requisitos de planificación de servicio, es posible que su 
concesionario tarde un poco más. 

  

¿Qué debe hacer? 
   
 
 

En esta carta se incluye la etiqueta VECI para su vehículo, además de las 
instrucciones de instalación, en caso de que sea usted quien la instale. 
A través del código QR que aparece a continuación, se proporciona un 
video instructivo para esta instalación. Alternativamente, puede acceder al 
video desde una computadora en la siguiente dirección: 
https://bcove.video/4pWlQ6J 

 
 
 

https://bcove.video/4pWlQ6J
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NOTIFICACIÓN DE VENTA DE VEHÍCULO PARA 25L05 
Si ya no es el propietario de este vehículo y no conoce al propietario actual, no es necesario que realice ninguna 

acción. 
 
 □  Yo ya no soy propietario de este vehículo. El vehículo se vendió/transfirió a: 

 
Nombre 

 
Dirección Número       Calle 

 
Ciudad        Estado    Código postal 
 

 

¿Qué debe hacer? 
(continuación) 

Si prefiere que el concesionario instale la etiqueta VECI, llame a su 
concesionario Ford y solicite una cita de servicio para realizar la Acción en 
campo especial 25L05, para instalar la etiqueta VECI. 

• Recuerde traer la etiqueta. Si no tiene una etiqueta de reemplazo: Al 
programar la cita de servicio, informe al distribuidor que necesita la 
etiqueta VECI, de modo que este pueda pedir una antes de la cita. 

Tenga presente que, una vez pedida, la etiqueta VECI podría tardar, 
aproximadamente, una semana en llegar al concesionario. 

  
¿Podemos hacer algo 
más por usted? 
 
 

si tiene dudas o preguntas, comuníquese con nuestro Centro de Asistencia 
de Campañas Ford (RAC) al 1-866-436-7332 y uno de nuestros 
representantes con gusto lo atenderá. El RAC está abierto de lunes a 
viernes de 8:30 a. m. a 7:00 p. m. (hora del este). Si es usuario de 
TTY/TDD, comuníquese con el RAC al número que se menciona, mediante 
el servicio de retransmisión de telecomunicaciones, para esto, marque  
el 711. 
Si desea comunicarse con nosotros a través de Internet, nuestra dirección 
es ford.com/support. 

  
Para ver la carta en 
español  

visite: fordtranslatehub.com 

  
 

 

Abra la aplicación de lector de QR o la cámara de su smartphone. Apunte al 
código QR y luego toque el aviso que aparece en su dispositivo. Siga las 
instrucciones en la pantalla para finalizar. 
 

Gracias por su atención en este asunto sumamente importante. 
 
División de Servicio al Cliente 

http://www.ford.com/support



