HONDA

AUTOMOBILE DIVISION
American Honda Motor Co., Inc.
1919 Torrance Blvd., — PO. Box 2215
Torrance, CA 90509-9870

This notice applies to a vehicle registered in your name:
[YEAR] [MODEL]
VIN: XXXXXXXXXX XXX

[Month Year]
Warranty Extension: 2013—15 Pilot & 2013-17 Odyssey MIL Comes on with DTCs P0301 thru P0304

Dear <FirstName> <LastName>:

What is the reason for this Warranty Extension?

On certain 2013-15 Pilot and 2013-17 Odyssey vehicles the piston ring function can deteriorate due to ring low
wear toughness and sticking from sludge. Oil adheres to the spark plug leading to carbon fouling and misfire. This
can set DTCs P0301 No. 1 cylinder misfire detected, P0302 No. 2 cylinder misfire detected, PO303 No. 3 cylinder
misfire detected, P0O304 No. 4 cylinder misfire detected, and cause the Malfunction Indicator Lamp (MIL) to come on.

American Honda is extending the powertrain warranty coverage to cover misfire conditions related to piston ring
deterioration (that triggers DTCs P0301 thru P0304) from the original coverage of 5 years/60,000 miles to 10
years/150,000 miles, whichever comes first. To further ensure customer satisfaction and confidence, any affected
vehicles from now until January 31, 2026 will be covered regardless of time in service or mileage.

This warranty extension provides coverage for the original owner and any subsequent owners. No action is required
on your part unless you experience a problem.

What will Honda do?

If your vehicle is experiencing a misfire related to this condition, call any authorized Honda dealer and make an
appointment to have your vehicle inspected. If the dealer determines the misfire is related to this condition, the repair
will be done for FREE. Once you make an appointment for your vehicle, be advised that the total inspection and
replacement process may take up to 10.5 hours. However, your dealer can provide you with a better estimate of the
overall time for this service visit, as it may be necessary to make your vehicle available for a longer period of time.

If you previously paid to have your vehicle repaired due to this condition, you may be eligible for reimbursement,
even if you no longer own the vehicle. Refer to the attached reimbursement instructions for eligibility requirements
and the reimbursement procedure.

Emission Warranty
In order to ensure your full protection under the emission warranty provisions, it is recommended that you have the

repairs done to your vehicle, if necessary, as soon as the concern appears. Failure to do so could be determined as
lack of proper maintenance of your vehicle.

Lessor Information
Please forward a copy of this notice to the lessee.

What to do if you feel this notice is in error

Our records show that you are the current owner or lessee of a 2013-15 Pilot or 2013—17 Odyssey vehicle involved
in this warranty extension. If this is not the case, or the name/address information is not correct, please fill out and
return the enclosed, postage-paid Information Change Card. We will then update our records.

What to do if you feel this notice is in error

If you have any questions about this notice, or need assistance with locating an Honda dealer, please call American
Honda's Customer Support & Campaign Center at 1-888-234-2138. You can also visit AskDave.honda.com to use
our 24/7 virtual agent or locate a dealer online at mygarage.honda.com. Customers in U.S. territories, please
contact your local distributor/dealer.

We apologize for any inconvenience this campaign may cause you.
Sincerely,

American Honda Motor Co., Inc.

Before February 1, 2026: Service Bulletin #25-060 or 25-061 / Defect #6Z6 / Symptom #GLU, QLT
From February 1, 2026: Service Bulletin #26-001 or 26-002 / Defect #6V5 / Symptom #QLW, NLV

CO-147706



HONDA

AUTOMOBILE DIVISION
American Honda Motor Co., Inc.
1919 Torrance Blvd., — PO. Box 2215
Torrance, CA 90509-9870

Esta notificacion aplica a un vehiculo registrado a su nombre:
[MODEL] [YEAR]
VIN: XXXXXXXXXXXXX

[Month Year]

Extensién de garantia: La MIL se enciende con los cédigos DTC P0301 a P0304 - Pilot 2013—-2015 y Odyssey 2013-2017
Estimado <FirstName> <LastName>:

¢ Cual es el motivo de esta extension de garantia?

En ciertos vehiculos Pilot 2013—2015 y Odyssey 2013-2017, la funcion del anillo del pistén puede deteriorarse debido a
la baja resistencia al desgaste del anillo y a la adherencia del lodo. El aceite se adhiere a la bujia provocando
contaminacién de carbén y falla del encendido. Esto puede activar los DTC P0301 Falla del encendido detectada en el
cilindro N° 1, PO302 Falla del encendido detectada en el cilindro N° 2, PO303 Falla del encendido detectada en el cilindro
N° 3, PO304 Falla del encendido detectada en el cilindro N° 4 y ocasiona que se encienda la luz indicadora de fallas
(MIL).

American Honda estd ampliando la cobertura de la garantia del tren motriz para cubrir las condiciones de falla del
encendido relacionadas con el deterioro del anillo del pistén (que activa los coédigos DTC P0301 a P0304) de la cobertura
original de 5 afios/60.000 millas a 10 afnos/150.000 millas, lo que ocurra primero. Para garantizar la satisfaccion del
cliente y la confianza, cualquier vehiculo afectado desde este momento hasta el 31 de enero del 2026 sera cubierto sin
importar el tiempo en servicio o las millas.

Esta extension de garantia brinda cobertura al propietario original y a cualquier propietario subsiguiente. No se requiere
ninguna accién de su parte a menos que usted experimente algun problema.

¢ Qué hara Honda?

Si su vehiculo tiene una falla del encendido relacionada con esta condicion, llame a cualquier concesionario autorizado
Honda y programe una cita para que inspeccionen su vehiculo. Si el concesionario determina que la falla del encendido
esté relacionada con esta condicion, la reparacion se realizara de forma GRATUITA. Una vez que programe una cita
para su vehiculo, le avisamos que el proceso de inspeccion y reemplazo completo podria tardar aproximadamente 10.5
horas. No obstante, su concesionario le puede ofrecer un mejor estimado del tiempo total de esta visita de servicio, ya
que pudiera ser necesario que su vehiculo esté disponible por un periodo de tiempo mas largo.

Si usted anteriormente ha pagado por la reparacion de su vehiculo debido esta condicion, puede ser elegible para un
reembolso, aunque ya no sea el propietario del vehiculo. Consulte las instrucciones para el reembolso que se
encuentra anexa para ver los requisitos de elegibilidad y el procedimiento de reembolso.

Garantia de emisiones

A fin de garantizar su proteccion completa bajo las disposiciones con respecto a la garantia de emisiones, se
recomienda que se completen las reparaciones a su vehiculo, si es necesario, tan pronto como el problema aparezca.
De no hacerlo podria determinarse como una falta de mantenimiento adecuado de su vehiculo.

Informacion para el arrendador
Por favor envié una copia de esta notificacion al arrendatario.

Qué debe hacer si considera que esta notificacion es errénea

Nuestros registros indican que usted es propietario o arrendatario de un vehiculo Pilot 2013-2015 u Odyssey
2013-2017, el cual forma parte de esta extension de garantia. Si no es el caso, o si la informacion de nombre/direccion
no esta correcta, por favor llene y devuelva la tarjeta de cambio de Informacién anexa pre-pagada. Con esto
actualizaremos nuestros registros.

Si tiene preguntas

Si tiene preguntas acerca de esta notificacion o si necesita asistencia para ponerse en contacto con un concesionario
Honda, por favor comuniquese con el Centro de Apoyo al Cliente y Campafias de American Honda al 1-888-234-2138.
Usted también puede ubicar un concesionario en linea en mygarage.honda.com. Los clientes en territorios de Estados
Unidos, por favor comuniquense con su concesionario/distribuidor local.

Le pedimos disculpas por cualquier inconveniente que esta campana pudiera causarle.
Atentamente,
American Honda Motor Co., Inc.

Antes del 1 de febrero de 2026: Boletin de Servicio #25-060 o 25-061 / Defecto #676 / Sintoma #GLU, QLT
A partir del 1 de febrero de 2026: Boletin de Servicio #26-001 o 26-002 / Defecto #6V5 / Sintoma #QLW, NLV

CO-147706




