
Columbus Water Heater Configuration  
When the HOME Screen appears, tap “HOME” located in the middle section of the screen 7 times to 
enter the configurator. 

 
 
The “Warning: Advance Features” pop up will display. Select “Yes” 
 

 



Once in the configurator, please allow 15 seconds for all devices to populate. 
Scroll through menu to locate “UNKNOWN: Latching Relay (Type 2) Type 2 #11” and Select it 
 

 
 
Select “Type” and then “Water Tank Heater” 
 

 



Select “Name” and Then “Water Tank Heater” 
 

 
 
Select “SET” to save the configuration.  

Make sure “SAVED!” is displayed in the lower left hand corner of the “Device Name” card. 

NOTE: If “SAVED!” is not displayed, the “Water Tank Heater” configuration will not be programmed. 

 

 



 

Double check the fuse type is set to 30A, if not select 30A and set fuse. To EXIT the Configurator, press 

the middle circle button at bottom of screen and swipe the screens right. 


