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Model:

Ford
2016 Edge

Lincoln
2016 MKX
 

Issue: Some 2016 Edge/MKX vehicles equipped with adaptive/active steering may exhibit a check adaptive/active
steering message illuminated in the instrument panel cluster (IPC) message center with diagnostic trouble code (DTC)
C1B00 stored in the steering effort control module (SECM).

Action: Follow the Service Procedure steps to correct the condition.

Parts

Part Number Description Quantity

3600 Steering Wheel - See Parts Catalog For Application 1

Warranty Status: Eligible Under Provisions Of New Vehicle Limited Warranty Coverage Warranty/ESP coverage
limits/policies/prior approvals are not altered by a TSB. Warranty/ESP coverage limits are determined by the identified
causal part and verified using the OASIS part coverage tool.

Labor Times

Description Operation
No. Time

2016 Edge/MKX: Retrieve DTC And Replace The Steering Wheel (Can Be Claimed With
Operation B) (Do Not Use With Any Labor Operations Outside Of This Article)

162066A 0.8

2016 Edge/MKX: Check And Adjust Toe If Necessary Includes Additional Time For Active
Steering And Lane Departure Warning (Can Be Claimed With Operation A) (Do Not Use With Any
Labor Operations Outside Of This Article)

162066B 0.8

Repair/Claim Coding
Causal Part: 3600

Condition Code: x2
 

Service Instruction
1. Connect the Ford Integrated Diagnostic System (IDS) service tool or equivalent scan tool to the data link connector
(DLC). Check for DTCs. Is C1B00 stored in the SECM?

(1). Yes - proceed to Step 2.

(2). No - this article does not apply. Refer to Workshop Manual (WSM), Section 211-02 for normal diagnostics.

2. Remove and discard the steering wheel. Refer to WSM, Section 211-04.

Figure 1
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3. Before installing a new steering wheel, remove and discard the yellow boot on the lower right alignment pin on the
multifunction switch. (Figure 1)

4. Install a new steering wheel. Refer to WSM, Section 211-04.
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