@ CSC-10057140-2089

ACURA

AUTOMOBILE DIVISION
American Honda Motor Co., Inc.
1919 Torrance Blvd., — P.O. Box 2215
Torrance, CA 90509-9870

VEHICLE IDENTIFICATION NUMBER:  XXXXXXXXXXXXXXXXX

PLEASE DELIVER TO REGISTERED OWNER

e IN4

T8 **AUTOMIXED AADC 296 PL1 R D1-0002271

v PLEASE DETACH, SIGN BELOW AND PLACE IN RETURN ENVELOPE v
INFORMATION CHANGE CARD

) 9.6.0.9.9.90.0.0.9.6.9.9.9.0.0.9.4 <« VEHICLE IDENTIFICATION NUMBER JN4

% PLEASE SIGN AND RETURN THIS CARD
' ONLY IF YOU HAVE MADE CHANGES

AHAQ001 0002271

I no longer own this vehicle. It was: Nota:

(O Sold (print name and address of new owner on reverse, if known) Si usted necesita esta

(O Exported informacion en espanol por

(O Destroyed favor comuniquese con
Stolen Relaciones con el Cliente

Acura al 1-800-382-2238,

Lease expired, vehicle returned . I
Other: y seleccione la opcion 4.
Signature: X Date

SIGNATURE OF REGISTERED OWNER OR LESSEE REQUIRED
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INFORMATION CHANGE CARD

() New owner information
(O My name or address has changed

FIRST NAME INITIAL
LAST NAME
ADDRESS NUMBER

cITY STATE 2P

EMAIL ADDRESS PHONE
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ACURA

AUTOMOBILE DIVISION
American Honda Motor Co., Inc.
1919 Torrance Bivd. — PO. Box 2215
Torrance, CA 90509-9870

February 2015

Product Update: Cross-Traffic Monitoring System — No Audible Alert

Dear TLX Owner:

When a vehicle passes behind the 2015 TLX, the Cross-Traffic Monitoring (CTM) audible alert does not sound. The display
screen shows the CTM indicators (orange arrows) only.

What should you do?

Contact any authorized Acura dealer for an appointment to have your vehicle updated. The dealer will update the combination
meter unit software. This work will be done free of charge. Please plan to leave your vehicle at the dealer for one full day to allow
them flexibility in scheduling.

Lessor Information
Please forward a copy of this notice to the lessee.

What to do if you feel this notice is in error

Our records show that you are the current owner or lessee of a 2015 TLX involved in this product update. If this is not the case,
or the name/address information is not correct, please fill out and return the enclosed, postage-paid Information Change Card.
We will then update our records.

If you have questions.
If you have any questions about this notice, or need assistance with locating an Acura dealer, please call Acura Client Relations
at 1-800-382-2238, and select option 4. U.S. clients can also locate a dealer online at www.myAcura.com.

We apologize for any inconvenience this campaign may cause you.
Sincerely,

AMERICAN HONDA MOTOR CO., INC.
Acura Automobile Division Campaign #JN4 / Service Bulletin #14-054



Febrero del 2015

Actualizacién de producto: Sistema de monitoreo de trafico cruzado - No suena la alerta audible

Estimado propietario de un vehiculo TLX:

Cuando un vehiculo pasa detras del TLX 2015, la alerta audible del sistema de monitoreo de trafico cruzado (CTM, por sus
siglas en inglés) no suena. La pantalla de visualizacién muestra solamente los indicadores de CTM (flechas color naranja).

¢ Qué debe hacer?

Comuniquese con cualquier concesionario Acura autorizado para coordinar una cita para actualizar su vehiculo. El concesionario
actualizara el programa de la unidad del medidor de combinacién. Este trabajo se realizara sin costo alguno. Por favor haga
planes para dejar su vehiculo en el concesionario por un dia completo, para permitirles flexibilidad en la programacién.

Informacion para el arrendador
Por favor envié una copia de esta notificacion al arrendador.

Qué debe hacer si considera que esta notificacion es erronea

Nuestros registros muestran que usted es el propietario o arrendador actual de un vehiculo TLX 2015 el cual forma parte de esta
actualizacién de producto. Si no es el caso, o si la informacion de nombre/direccion no esta correcta, por favor llene y devuelva
la Tarjeta de Cambio de Informacién anexa con el porte pagado. Con esto actualizaremos nuestros registros.

Si tiene preguntas.

Si tiene preguntas acerca de ésta notificacion o si necesita asistencia para ponerse en contacto con un concesionario Acura, por
favor comuniquese con Relaciones con el Cliente Acura al 1-800-382-2238 y seleccione la opcidn 4. Usted también puede ubicar
un concesionario en linea en www.myAcura.com.

Le pedimos disculpas por cualquier inconveniente que esta campafa pudiera causarle.

Atentamente,

AMERICAN HONDA MOTOR CO., INC.
Division Automotriz de Acura Campafia #JN4 / Boletin de servicio #14-054





