
    
 

NHTSA Recall Number: 26V-229  
Genesis Motor America Recall Number: 033G 

Genesis Puerto Rico Recall Number: 61D106   
(MM/DD/YYY) 

 

IMPORTANT SAFETY RECALL 
High Pressure Fuel Crossover Pipe 

 
 

This notice applies to your [Model Year] Genesis [Model] vehicle, VIN: XXXXXXXXXXXXXXXXX 
 

Dear <FirstName LastName,> 
 

This notice is sent to you in accordance with the National Traffic and Motor Vehicle Safety Act. Genesis has decided that a defect, which 
relates to motor vehicle safety, exists in certain 2021-2025 model year Genesis GV80, 2023-2025 model year Genesis G90, 2021-2025 
model year Genesis G80, 2022-2026 model year Genesis GV70 vehicles. Genesis is initiating Safety Recall 033G/61D106 to address a 
condition involving the High Pressure Fuel Crossover Pipe. Our records indicate that your vehicle, with the VIN listed above, is affected 
by this recall. 
 
The purpose of this letter is to explain what the recall is about and to keep you informed of Genesis’s recall implementation plan. We are 
currently developing a safety recall remedy which, when available will be performed at NO CHARGE to you. We will send you another 
notification when the remedy is available. 
 
What is the problem? 
The crossover fuel pipe connecting the left and right fuel rails on the engine may have been installed with compression nuts that may 
loosen. A fuel pipe with loose connections could result in fuel leak, increasing the risk of an engine compartment fire. Occupants may 
detect a fuel smell or odor.  
 
What should you do in the interim? 
We appreciate your patience. Genesis is currently developing a safety recall remedy to inspect or tighten the compression nut, and if 
necessary, replace the Crossover Pipe. This procedure will be performed at NO CHARGE to you. You will receive a second notification 
letter when the remedy is available. In the interim, if you detect a fuel smell or odor or notice a fuel leak, you should seek service at your 
Genesis Retailer as soon as possible. If you have further questions regarding this recall notice, you can reach out to Genesis Motor 
America by calling 1-844-340-9740.  
 
Additional Information: 
If you have any questions or require further assistance, you may contact the Genesis Customer Assistance Center at 787-641-3333.   

If you believe that the retailer or Genesis has failed or is unable to remedy the defect without charge, or within a reasonable amount of 
time, you may wish to write to the Administrator, National Highway Traffic Safety Administration, 1200 New Jersey Avenue, SE, 
Washington, D.C. 20590, or call their toll-free Vehicle Safety Hotline at 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153), or go to NHTSA.gov. 

Your safety is our top priority. Please follow the safety recommendations in this letter. You will be notified by mail when the recall 
remedy is available. We sincerely apologize for any inconvenience this may cause and appreciate your attention to this matter. 
 
If you are a vehicle lessor, Federal law requires that any vehicle lessor receiving this recall notice must forward a copy of this notice to 
the lessee within ten days. 
 
No longer own this vehicle? 
You received this notification because U.S. federal regulations require automotive manufacturers to notify last known owners of 
recalled vehicles based on current owner records.  Our records are based primarily on state registration and title data, which indicate 
that you are the current owner. 
 
If you no longer own this vehicle, and have an address for the current owner, please forward this letter to the new owner. 
 
Genesis Puerto Rico 
 
 
 
 
 
 
 
 

<<*Name*>> 
<<*Street1*>>  
<<*City*>>, <<*State*>> <<*Zip*>> 
*VIN*    

 
 
 
 

This is an Important Safety Recall. 

 We are currently preparing the remedy. We will notify you when the remedy is available. 

 To stay up-to-date about this safety recall or for more information, you can call 787-641-3333 
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IIMPORTANTE LLAMADA A REVISION DE SEGURIDAD 
Tubería de Combustible de Alta Presión 

 
 

Este aviso aplica a su vehículo Genesis VIN: XXXXXXXXXXXXXXXXX 

Estimado(a) <Nombre Apellido> 

Este aviso se le envía de acuerdo con la Ley Nacional de Seguridad de Vehículos Motorizados y Tránsito (National Traffic and Motor 
Vehicle Safety Act). Genesis ha determinado que existe un defecto relacionado con la seguridad vehicular en ciertos vehículos Genesis 
GV80 años modelo 2021-2025, Genesis G90 años modelo 2023-2025, Genesis G80 años modelo 2021-2025 y Genesis GV70 años modelo 
2022-2026. Genesis está iniciando la Campaña de Seguridad 033G/61D106 para atender una condición relacionada con la tubería de 
combustible de alta presión. Nuestros registros indican que su vehículo, identificado con el VIN mencionado anteriormente, está 
afectado por esta campaña. 

 
El propósito de esta carta es explicarle de qué trata esta campaña y mantenerle informado sobre el plan de implementación de Genesis. 
Actualmente estamos desarrollando un remedio para esta campaña de seguridad que, cuando esté disponible, se realizará SIN COSTO 
para usted. Le enviaremos otra notificación cuando el remedio esté disponible. 
 
¿Cuál es el problema?  
La línea de interconexión de combustible que conecta los rieles de combustible izquierdo y derecho del motor en los vehículos 
afectados pudo haber sido instalada con tuercas de compresión que podrían aflojarse gradualmente con el tiempo. Una línea de 
combustible con conexiones flojas podría permitir una fuga de combustible, aumentando el riesgo de incendio en el compartimiento 
del motor. Si existe una fuga de combustible, los ocupantes podrían detectar olor a combustible o gasolina. 
 
¿Qué debe hacer mientras tanto? 
Agradecemos su paciencia. Genesis se encuentra desarrollando un remedio para esta campaña de seguridad que consiste en 
inspeccionar o ajustar la tuerca de compresión y, de ser necesario, reemplazar la línea de interconexión de combustible. Este 
procedimiento se realizará SIN COSTO para usted. Recibirá una segunda carta de notificación cuando el remedio esté disponible. 
Mientras tanto, si detecta olor a combustible o nota una fuga de combustible, debe acudir a su concesionario Genesis lo antes posible 
para recibir servicio. Si tiene preguntas adicionales relacionadas con este aviso de campaña, puede comunicarse con Genesis Puerto 
Rico llamando al 787-641-3333. 
 
Información Adicional: 
Si tiene alguna pregunta o necesita asistencia adicional, puede comunicarse con el Centro de Atención al Cliente de Genesis al 787-
641-3333. 

 
Si considera que el concesionario o Genesis no ha corregido o no puede corregir el defecto sin costo alguno o dentro de un tiempo 
razonable, puede escribir al Administrador de la National Highway Traffic Safety Administration, 1200 New Jersey Avenue, SE, 
Washington, D.C. 20590, o llamar a la línea gratuita de Seguridad Vehicular al 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153), o visitar NHTSA.gov. 

 
Su seguridad es nuestra máxima prioridad. Por favor, siga las recomendaciones de seguridad incluidas en esta carta. Se le notificará por 
correo cuando el remedio de la campaña esté disponible. Lamentamos sinceramente cualquier inconveniente que esto pueda 
ocasionarle y agradecemos su atención a este asunto. 

 
Si usted es arrendador del vehículo, la ley federal exige que cualquier arrendador que reciba este aviso de campaña debe reenviar una 
copia al arrendatario dentro de diez días. 
 
¿Ya no es dueño de este vehículo?  
Usted recibió esta notificación porque las regulaciones federales de Estados Unidos exigen que los fabricantes automotrices notifiquen 
a los últimos propietarios conocidos de vehículos sujetos a campañas de seguridad según los registros actuales de propiedad. Nuestros 
registros se basan principalmente en datos de registro y título estatal, los cuales indican que usted es el propietario actual. 

 
Si ya no es propietario de este vehículo y tiene la dirección del propietario actual, por favor reenvíe esta carta al nuevo propietario. 

 
Genesis Puerto Rico 
 
 
 
 
 
 

<<*Name*>> 
<<*Street1*>>  
<<*City*>>, <<*State*>> <<*Zip*>> 

Esto es un importante aviso de seguridad. 

 Actualmente estamos preparando el remedio. Le notificaremos cuando el remedio esté disponible. 

 Para mantenerse al día sobre esta campaña de seguridad o para más información, puede llamar al 787-641-3333. 
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