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* * * IMPORTANT OVER-THE-AIR UPDATE RECALL NOTICE * * *

Vehicle: 2025 Ranger Recall number: 26S29

Recall Description: A-Pillar Wiring Inspection and BCM Update

Why are we
contacting you?

Your vehicle has an open recall that can now be remedied through a Ford
Over-the-Air (OTA) software update, free of charge. If the update installs
successfully, you will not need to visit a dealer to perform this safety recall.

What should you
do?

Prepare your vehicle for updates by using the in-vehicle screen or Ford App to:
1. Ensure Automatic Software Updates is ON (factory default).
2. Set a Recurring Schedule for a time when you wonjt need to drive your

vehicle. (Ford recommends Mon k Thurs at 1 AM. Most updates are 45
minutes or less.)

3. Stay Connected: Park in a place with cell service or connect your
vehicle to Wi-Fi.

Scan the QR code or go to go.ford.com/software-updates for more information
about Ford OTA software updates.

Delivery timing for updates depends on multiple factors and may not occur
immediately. A success message in-vehicle or in the Ford App will display after an
update installs.

You can also check the Ford app for up-to-date status on all recalls affecting your
vehicle. If the update does not occur and the recall remains open after following the
steps above, Ford has authorized your dealer to install 26S29 software, free of
charge.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Recall Assistance Center (RAC) at
1-866-436-7332. You may also visit us online at ford.com/support.

Thank you for being a Ford owner. Your safety and convenience are our top priorities.
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* * * AVISO IMPORTANTE DE CAMPAÑA DE ACTUALIZACIÓN OTA * * *

Vehículo: Ranger 2025 Número de la campaña: 26S29

Descripción de la campaña: Inspección del arnes del pilar A y actualización del BCM

¿Por qué nos
ponemos en
contacto con
usted?

Su vehículo tiene un campaña abierta que ahora puede solucionarse mediante una
actualización de software por aire (OTA) de Ford, sin costo alguno. Si la actualización
se instala correctamente, no será necesario visitar un concesionario para realizar este
campaña de seguridad.

¿Qué debe
hacer?

Prepare su vehículo para las actualizaciones, para ello use la pantalla del vehículo o la
aplicación Ford para:
1. Asegurarse de que las actualizaciones automáticas de software

estén activadas (valor predeterminado de fábrica).
2. Establece un horario recurrente para un momento en el que no

necesites conducir tu vehículo. (Ford recomienda de lunes a jueves a la 1 a.m.
La mayoría de las actualizaciones tienen una duración de 45 minutos o
menos).

3. Mantente conectado: Estacionar en un lugar con servicio de telefonía
celular o conectar el vehículo a una red Wi-Fi.

Escanee el código QR o vaya a go.ford.com/software-updates para obtener más
información sobre las actualizaciones de software OTA de Ford.

El tiempo de entrega de las actualizaciones depende de múltiples factores y puede que
no se produzca de inmediato. Una vez instalada la actualización, aparecerá un
mensaje de éxito en el vehículo o en la Ford App.

También puede consultar la aplicación Ford para obtener información actualizada
sobre todas las campañas que afecten a su vehículo. Si la actualización no se produce
y la campaña permanece abierta después de seguir los pasos anteriores, Ford ha
autorizado a su concesionario a instalar el software 26S29 sin costo alguno.

Si tiene preguntas o inquietudes, comuníquese con nuestro Centro de asistencia de campañas (RAC) de
Ford al 1-866-436-7332. También puede visitarnos en línea en ford.com/support.

Gracias por ser propietario de un Ford. Su seguridad y comodidad son nuestras principales prioridades.







