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IMPORTANT SAFETY RECALL

Front Seat Belt Assembly

This is an Important Safety Recall.
The recall remedy is available. The recall procedure will be performed on your vehicle at NO CHARGE to you.
Failure to complete this recall repair could increase the risk of injury during a crash.
Please contact Genesis retailer to schedule the repair as soon as possible to avoid any inconvenience. To schedule your
appointment, please call: 787-641-3333.

Y V V

This notice applies to your Genesis Vehicle, VIN: XXXXXXXXXXXXXXXXX

Dear <FirstName LastName,>

This notice is sent to you in accordance with the National Traffic and Motor Vehicle Safety Act. Genesis has decided that a defect, which
relates to motor vehicle safety, exists in certain 2023-2026 model year Genesis G90 vehicles. Genesis is initiating Safety Recall
032G/61D105 to address a condition involving the Front Seat Belt Assembly. Our records indicate that your vehicle, with the VIN listed
above, is affected by this recall.

What is the problem?

The front seat belt(s) may not be sufficiently attached to the seat frame due to a damaged snap-on anchor. An anchor can be damaged
if removed or installed improperly during routine maintenance or repair. An insufficiently attached seatbelt anchor can increase the risk
of injury to occupants during a crash.

What will Genesis do?

Your Genesis retailer will inspect and apply reinforcement clips to the seat belt anchors. If necessary, the seat belt assemblies will be
replaced. This procedure will be performed at NO CHARGE to you.

What should you do?

Please contact your nearest Genesis retailer to schedule the recall repair as soon as possible.

The actual time required to perform the recall remedy on your vehicle will take less than 1 hour, however, your vehicle may be needed
longer. To schedule an appointment with Genesis, please call 787-641-3333.

Additional Information:

If you have any questions or require further assistance, you may contact the Genesis Customer Care Center at 787-641-3333.

If you are not satisfied that we have remedied this situation without charge, and within a reasonable amount of time, you may write
to the Administrator, National Highway Traffic Safety Administration, 1200 New Jersey Avenue, SE, Washington, D.C. 20590, or call
their toll-free Vehicle Safety Hotline at 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153), or go to NHTSA.gov.

If you are a vehicle lessor, Federal law requires that any vehicle lessor receiving this recall notice must forward a copy of this notice
to the lessee within ten days.

Reimbursement Notification
If you have previously paid for a repair that addresses the issue described in this letter, you may be eligible for reimbursement. To
submit for reimbursement please call 787-641-3333.

No longer own this vehicle?

You received this notification because U.S. federal regulations require automotive manufacturers to notify last known owners of
recalled vehicles based on current owner records. Our records are based primarily on state registration and title data, which indicate
that you are the current owner.

If you no longer own this vehicle, and have an address for the current owner, please forward this letter to the new owner.
We urge your prompt attention to this important safety matter and sincerely regret any inconvenience this may have caused you.

Genesis Puerto Rico

<<*Name*>>
<<*Street1*>>
<<*City*>>, <<*State*>> <<*Zip*>>

*VIN*
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Retiro Importante de Seguridad

Cinturdn de seguridad delantero

Esto es un Aviso Importante de Seguridad
La reparacion de esta campana ya esta disponible y se realizard en su vehiculo SIN COSTO alguno para usted.
No completar esta reparacion podria aumentar el riesgo de lesiones en caso de un accidente.
Favor de comunicarse con Genesis para coordinar la reparacion lo antes posible y evitar inconvenientes. Para hacer su cita,
Ilame al: 787-641-3333.

Y V V

Este aviso aplica a su vehiculo Genesis, VIN: XXXXXXXXXXXXXXXXX.
Estimado(a) <FirstName LastName>,

Este aviso se le envia de acuerdo con la Ley Nacional de Seguridad de Vehiculos Motorizados y Transito. Genesis ha determinado que
existe un defecto relacionado con la seguridad vehicular en ciertos vehiculos Genesis G90 de los afios modelo 2023 al 2026. Genesis ha
iniciado la Campana de Seguridad 032G/61D105 para corregir una condicion relacionada con el cinturén de seguridad delantero.
Nuestros récords indican que su vehiculo, identificado con el VIN indicado arriba, esta incluido en esta campana.

;Cudl es el problema?

El(los) cinturén(es) de seguridad delantero(s) podria(n) no estar correctamente sujeto(s) a la estructura del asiento debido a un anclaje
danado. El anclaje puede dafarse si se remueve o instala incorrectamente durante un mantenimiento o reparacién. Un anclaje del
cinturdn de seguridad mal instalado puede aumentar el riesgo de lesiones a los ocupantes en caso de un accidente.

;Qué hara Genesis?
Su concesionario Genesis inspeccionard y colocara clips de refuerzo en los anclajes de los cinturones de seguridad. De ser necesario, se
reemplazaran los ensamblajes de los cinturones de seguridad. Este procedimiento se realizara SIN COSTO alguno para usted.

:Qué debe hacer?

Favor de comunicarse con su concesionario Genesis mas cercano para coordinar esta reparacion lo antes posible.

El tiempo estimado para completar la reparacion es de menos de 1 hora; sin embargo, su vehiculo podria requerir mas tiempo en el
concesionario. Para coordinar una cita con Genesis, favor llamar al 787-641-3333.

Informacién Adicional:
Si tiene preguntas o necesita asistencia adicional, puede comunicarse con el Centro de Atencion al Cliente Genesis al 787-641-3333.

Si entiende que esta situacion no ha sido corregida sin costo y dentro de un tiempo razonable, puede comunicarse con la National
Highway Traffic Safety Administration (NHTSA), 1200 New Jersey Avenue, SE, Washington, D.C. 20590, o llamar a la linea gratuita de
Seguridad Vehicular al 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153), o visitar NHTSA.gov.

Si usted es arrendador del vehiculo, la ley federal requiere que cualquier arrendador que reciba esta notificacion debe enviar una copia
al arrendatario dentro de diez (10) dias.

Notificacion de Reembolso
Si usted pag6 anteriormente por una reparacion relacionada con la condicion descrita en esta carta, podria ser elegible para un
reembolso. Para solicitarlo, favor llamar al 787-641-3333.

2Ya no es dueiio(a) de este vehiculo?

Usted recibid esta notificacion porque las regulaciones federales de los Estados Unidos requieren que los fabricantes de vehiculos
notifiquen a los Ultimos duefos registrados de los vehiculos incluidos en campaiias de seguridad. Nuestros récords, basados
principalmente en informacion de registro y titulo del vehiculo, indican que usted es el propietario actual.

Si ya no posee este vehiculo y tiene informacidn del nuevo propietario, favor de reenviar esta carta al nuevo duefio.

Le exhortamos a atender esta importante campana de seguridad lo antes posible y lamentamos cualquier inconveniente que esto
pueda ocasionarle.

Genesis Puerto Rico

<<*Name*>>
<<*Streetl*>>
<<*City*>>, <<*State*>> <<*Zip*>>

*VIN*



