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INPORTANT

ATTENTION: Dealer Principal, Warranty Manager, Service Daim|er Truck North America LLC

Manager, Parts Manager

Freightliner Dealers — U.S. and Canada

Western Star and Sterling Dealers — U.S. and Canada
FCCC Dealers — U.S. and Canada WARRANTY CAMPAIGNS DEPARTMENT
Thomas Built Buses Dealers — U.S. and Canada P.0. BoX 4090 800-547-0712
Direct Warranty Customers — U.S. and Canada Portland. O 8

Detroit Diesel Distributors ortland, Oregon 97206-4090
Export Distributors

If you have questions

about this Letter, please
submit your inquiry on the
Web using the WSC Link
on DTNA Portal

REF #: 1CI26-012
Effective: 08/24/2026
Release: 08/24/2026

SUBJECT: F1035 - Interim Recall Notice

This letter is to inform you that an interim recall notice is being sent to affected customers for recall F1035-
SAF-T-LINER Entrance Door Switch. The interim notices will be mailed on 08/25/2026. A copy follows for
your reference.

This notice is for your information only. There is no action for dealers to take. If customers inquire,
please refer them to the interim notice.

If you have questions or need further information, contact the Warranty Campaigns Department by
submitting an inquiry through the WSC link on DTNAPortal.

REF #: 1CI26-012
En vigueur: 24/08/2026

Date de /0812026
sortie:

OBJET: F1035 — Avis de rappel provisoire

La présente a pour objet de vous informer qu'un avis de rappel provisoire est actuellement adressé aux
clients concernés dans le cadre du rappel F1035 — Interrupteur de porte d'entrée SAF-T-LINER. Ces avis
provisoires seront expédiés par courrier le 25/08/2026. Une copie est jointe pour votre référence.

La présente notification est fournie a titre informatif uniquement. Aucune mesure n'est requise de
la part des concessionnaires. Si des clients posent des questions, veuillez les orienter vers la notification
provisoire.

Si vous avez des questions ou avez besoin d'informations complémentaires, veuillez contacter le Service
des campagnes de garantie en soumettant une demande via le lien WSC sur le DTNAPortal.
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