I February, 2026
** * IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2025 Mustang Mach-E has not had necessary safety recall repairs made. We urge
you to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 25C25 - Park Rod Replacement
and Description:

What is the On your vehicle, the transmission’s park rod assembly may not properly engage the park

issue? pawl, preventing the vehicle from locking into Park when Park (P) is selected. If this condition
occurs, a wrench light and shift system fault message will be displayed in the instrument panel
cluster. Additionally, the vehicle’s Electronic Parking Brake (EPB) will automatically apply.

If the park pawl is not properly engaged and the Electronic Parking Brake (EPB) is not
applied, your vehicle may experience a roll-in-park, increasing the risk of a crash.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Recall Assistance Center (RAC) at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: ford.com/support.

Thank you for your attention to this very important matter.

] Febrero de, 2026
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2025 Mustang Mach-E las reparaciones necesarias correspondientes a la
campafia de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Numero y 25C25 - Reemplazo de la barra de estacionamiento

descripcion de la

campana:

¢Cudl es el En su vehiculo, es posible que el ensamble de la varilla de estacionamiento de la
problema? transmisién no acople correctamente el trinquete de estacionamiento, lo que impide

que el vehiculo se bloquee en P cuando se selecciona Estacionamiento (P). Si se
produce esta condicidon, se mostrara una luz de llave inglesa y un mensaje de falla
del sistema de cambios en el grupo de instrumentos. Ademas, se aplicara
automaticamente el freno de estacionamiento electrénico (EPB) del vehiculo.

Si el trinquete de estacionamiento no se acopla correctamente y el freno de
estacionamiento electronico (EPB) no esta aplicado, su vehiculo podria desplazarse
mientras esta estacionado, lo que aumenta el riesgo de choque.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de asistencia de campafnas (RAC) Ford al
1-866-436-7332. Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion es:
ford.com/support.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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