I July, 2026
*+ * IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2020 F-250 Ford Truck has not had necessary safety recall repairs made. We urge
you to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 24S78 - Powertrain Control Module and Transmission Control Module Reprogramming
and Description:

What is the Your vehicle’s high-pressure fuel pump may fail, which may result in extended cranking

issue? without starting while the vehicle is parked, and/or a loss of motive power while driving. Prior
to loss of motive power you may experience a Check Engine Light, noise, and/or reduced
engine performance.

A loss of motive power increases the risk of a crash.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Recall Assistance Center (RAC) at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: ford.com/support.

Thank you for your attention to this very important matter.

] Julio de, 2026
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

Segun nuestros registros, no se realizaron en sur 2020 F-250 Ford Truck las reparaciones necesarias correspondientes a la
campafia de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Numero y 24S78 - Reprogramacion del moédulo de control del tren motriz y del médulode control
descripcion de la de la transmision

campana:

¢Cual es el La bomba de combustible de alta presién de su vehiculo puede fallar, lo que podria provocar
problema? un arranque prolongado sin que el motor llegue a encender mientras el vehiculo esta

estacionado y/o una pérdida de potencia motriz durante la conduccion. Antes de que se
produzca la pérdida de potencia motriz, es posible que se encienda la luz de verificacion del
motor, que se presenten ruidos y/o que experimente un rendimiento reducido del motor.

Una pérdida de fuerza motriz aumenta el riesgo de choque.

Si tiene preguntas o inquietudes, comuniquese con nuestro Centro de asistencia de campanas (RAC) Ford
al 1-866-436-7332. Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion
es.ford.com/support.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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