I February, 2025
*** IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2022 Mustang Mach-E has not had necessary safety recall repairs made. We urge
you to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 22S55 - Mach-E Rear Halfshaft Broken
and Description:

What is the The right rear halfshaft on your vehicle may break while the vehicle is being driven.

i ?
ISsue: A broken halfshaft will result in the loss of transmission torque to the rear wheels, which is

necessary for drive power and for the transmission to hold the vehicle in park. If the electronic
parking brake is not manually applied, the loss of the primary park torque will allow the vehicle
to roll with the transmission in park increasing the risk of a crash.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: ford.com/support.

Thank you for your attention to this very important matter.

] Febrero de, 2025
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2022 Mustang Mach-E las reparaciones necesarias correspondientes a la
campafia de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacién gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Namero y 22S55 - Mach-E Semiflecha trasera rota

descripcion de la

campana:

¢Cual es el La semiflecha trasera derecha de su vehiculo podria romperse durante la conduccion.
problema?

Una semiflecha rota se traducira en una pérdida del par de torsion de la transmisién a las
ruedas traseras, lo cual es necesario para la potencia motriz y para que la transmision
sostenga el vehiculo en estacionamiento. Si no se aplica manualmente el freno de
estacionamiento electrénico, la pérdida del par de torsion de estacionamiento primario
permitira que el vehiculo se desplace con la transmisién en estacionamiento, lo cual
aumenta el riesgo de choque.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de Relaciéon con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion es: ford.com/support.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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