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[FName],

Whatever your destination, make sure the journey is secure
by helping to ensure the safety of your [vehicle/vehicles].
Your [Year] [Make] [Model] [vehicle/vehicles] [is/are]
included in the urgent Seat Belt Cable Safety Recall, and
it’s important to contact your dealer to schedule your FREE
safety recall repair.

Why your [vehicle/vehicles] needs this
FREE recall repair

Your [vehicle/vehicles] may have received an incorrect

replacement pretensioner cable assembly, either

as part of the GM recall remedy or in a subsequent
repair. The pretensioner cable is the flexible steel cable that connects the driver’s seat belt
to the outboard side of the seat. This cable may be repeatedly bent as you enter and exit the
vehicle causing the cable to fatigue and separate. A broken pretensioner cable reduces the
effectiveness of the driver’s seat belt, increasing the risk of injury in a crash.

Scheduling your repair is quick and easy

Please contact a dealer to schedule your FREE recall repair as soon as possible. You can
schedule your repair at any of our 4,100+ Chevrolet, Buick, GMC or Cadillac dealerships. To
locate a dealer, visit mycertifiedservice.com/locate-schedule-service or call 1-866-467-9700.

[DEALER_NAME]

[DLR_ADDRESST]

[DLR_CITY], [DEALER_STATE_PROV] [DLR_POSTAL_CODE]
[DLR_SERVICE_PHONE]

Get more information

For more information about this urgent Seat Belt Cable Safety Recall, enter
[VIN1] at chevrolet.com/ownercenter/recalls.

©2023 General Motors. All Rights Reserved.

Sea cual sea su destino, aseglrese de que el viaje sea seguro ayudando a garantizar la
sequridad de su [vehiculo/vehiculos]. Su [vehiculo/vehiculos] [esta(n)] incluido(s) en el
retiro de sequridad del enlace de convergencia de la suspensién trasera, y es importante
que se comunique con su distribuidor para programar su reparacion GRATUITA del retiro de
seguridad.

Por qué su(s) vehiculo(s) necesita(n) esta reparacion GRATIS

Su(s) vehiculo(s) puede(n) haber recibido un ensamble de cable de pretensor de
reemplazo incorrecto, ya sea como parte del remedio de retiro de GM o en una
reparacion posterior. El cable del pretensor es el cable de acero flexible que conecta el
cinturén de seqguridad del conductor al lado exterior del asiento. Este cable puede doblarse
repetidamente al entrar y salir del vehiculo, lo que provoca que el cable se fatigay se
separe. Un cable del pretensor roto reduce la efectividad del cinturén de sequridad del
conductor, lo que aumenta el riesgo de lesiones en un choque.

Programar su reparacion es rapido y facil

Comuniquese con un distribuidor para programar su reparacién de retiro GRATUITA lo
antes posible. Puede programar su reparacion en cualquiera de nuestros més de 4100
concesionarios Chevrolet, Buick, GMC o Cadillac. Para ubicar un distribuidor, visite
mycertifiedservice.com/locate-schedule-service o llame al 1-866-467-9700.

¢Dudas?
Para obtener més informacién sobre este retiro urgente de sequridad del cable del cinturén de
sequridad, ingrese su [VIN1/VINS] en experience.gm.com/ownercenter/recalls.

Using your smart device, scan this QR code or visit
recallrepair.gm.com to learn how to complete your safety
recall in 3 easy steps.

Usando su dispositivo inteligente, escanee este c6digo QR
o visite recallrepair.gm.com para aprender cémo completar
su retiro de sequridad en 3 sencillos pasos.




