
July, 2024

* * * IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *
According to our records, your 2020 Aviator has not had necessary safety recall repairs made. We urge you to
have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number
and Description:

21C01 - Washer Fluid Contamination

What is the
issue?

On your vehicle, it may be possible that the washer fluid in the windshield washer system was
contaminated.

This contaminated washer fluid applied to the windshield may result in lowered visibility due to
streaking or hazy residue increasing the risk of an accident. Contaminated fluid spray may
also cause exterior appearance issues such as staining and discoloration of painted surfaces
and exterior trim.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is:  lincoln.com/support.
Thank you for your attention to this very important matter.

Julio de, 2024

* * * RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *
SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2020 Aviator las reparaciones necesarias correspondientes a la campaña
de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparación gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Número y
descripción de la
campaña:

21C01 - Contaminación del liquido lavaparabrisa

¿Cuál es el
problema?

Es posible que el líquido lava-parabrisas en el sistema del lava-parabrisas de su vehículo
esté contaminado.

Este líquido lava-parabrisas contaminado aplicado al parabrisa podría reducir la visibilidad
debido a residuos que provocan manchas o lo dejan borroso, aumentando el riesgo de
accidentes. El rocío de líquido contaminado también podría causar problemas en el aspecto
del exterior, como manchas y decoloración de superficies pintadas y decoraciones del
exterior.

Si tiene dudas o preguntas, comuníquese con nuestro Centro de Relación con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra dirección es: lincoln.com/support.
Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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