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How you get there is just as 
important as where you’re going.

Help protect your vehicle by scheduling this FREE  
safety recall repair.
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Help protect your vehicle by scheduling this FREE  
safety recall repair.

BM

***************AUTO**MIXED AADC 450
[Unique_ID] [Creative_Code] [Mail Date]

[FName] [LName]
[Address]
[Address2] 
[City], [State] [ZIP]

FPO

AVISO DE 
IMPORTANTE

LLAMADA A 
REVISIÓN DE 
SEGURIDAD

Cómo llegas allí es tan importante como adónde vas.
Ayude a proteger su vehículo programando esto GRATIS Reparación de retiro de seguridad.

PO Box 3047 
Milwaukee, WI 53201

PRESORTED 
FIRST-CLASS MAIL  

U.S. POSTAGE  
PAID

GENERAL MOTORS

IM
PO

R
TA

N
T 

 
RECA

LL 
SA

FETY 
N

O
TICE

BACK COVER



Self Mailer 2-panel (6x9)

Rear Toe Link | May 2023 | Direct Mail

[FName],  
 
Whatever your destination, make sure the journey is secure 
by helping to ensure the safety of your [vehicle/vehicles]. 
Your [Year] [Make] [Model] [vehicle/vehicles] [is/are] 
included in the urgent Rear Toe Link Safety Recall, and it’s 
important to contact your dealer to schedule your FREE 
safety recall repair. 
 
Why your [vehicle/vehicles] needs this 
FREE recall repair 

Your [vehicle/vehicles] may have rear toe links that 
received excessive electrocoating (e-coat) corrosion 
protection, which could cause the e-coat to become brittle 

and break away when contacted by road debris. Over time, the e-coat may chip away, exposing 
the metal toe link and making it more susceptible to corrosion. Corrosion may eventually cause 
the toe link to thin and ultimately to fracture. A rear toe link fracture may reduce the ability to 
control the vehicle, increasing the risk of a crash. 
 
Scheduling your repair is quick and easy 
Please contact a dealer to schedule your FREE recall repair as soon as possible. You can 
schedule your repair at any of our 4,100+ Chevrolet, Buick, GMC or Cadillac dealerships. To 
locate a dealer, visit mycertifiedservice.com/locate-schedule-service or call 1-866-467-9700. 
 
[DEALER_NAME] 
[DLR_ADDRESS1] 
[DLR_CITY], [DEALER_STATE_PROV] [DLR_POSTAL_CODE]  
[DLR_SERVICE_PHONE]  
 
Get more information 
For more information about this urgent Rear Toe Link Safety Recall, enter 
[VIN1] at chevrolet.com/ownercenter/recalls. 
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Sea cual sea su destino, asegúrese de que el viaje sea seguro ayudando a garantizar la 
seguridad de su [vehículo/vehículos]. Su [vehículo/vehículos] [tener/tiene] que está 
involucrado en la llamada a revisión de seguridad del tirante de ajuste de convergencia de la 
suspensión trasera, y es importante que se comunique con su distribuidor para programar su 
reparación de retiro de seguridad GRATUITA.  
 
Por qué su(s) vehículo(s) necesita(n) esta reparación GRATIS
Estos vehículos podrían tener tirantes de ajuste de convergencia de la suspensión trasera 
que recibieron una protección contra la corrosión a base de recubrimiento electroforético 
(pintura electroforética) excesiva, la cual podría causar que la pintura electroforética se 
vuelva quebradiza y se desprenda al hacer contacto con los desechos de la carretera. Con el 
tiempo, la pintura electroforética puede descarapelarse, dejando expuesto el tirante de ajuste 
metálico y volviéndolo más susceptible a la corrosión. A la larga, la corrosión puede causar 
que el tirante de ajuste se adelgace y finalmente se fracture. Una fractura del tirante de 
ajuste de convergencia de la suspensión trasera puede reducir la capacidad para controlar el 
vehículo, lo que aumenta el riego de un choque. 
 
Programar su reparación es rápido y fácil 
Comuníquese con un distribuidor para programar su reparación de retiro GRATUITA lo 
antes posible. Puede programar su reparación en cualquiera de nuestros más de 4100 
concesionarios Chevrolet, Buick, GMC o Cadillac. Para ubicar un distribuidor, visite 
mycertifiedservice.com/locate-schedule-service o llame al 1-866-467-9700.
 
¿Dudas? 
Para obtener más información sobre este retiro urgente de seguridad del enlace de la 
convergencia trasera, ingrese su [VIN1/VINS] en experience.gm.com/ownercenter/recalls. 

Using your smart device, scan this QR code or visit  
recallrepair.gm.com to learn how to complete your safety  
recall in 3 easy steps.FPO
Usando su dispositivo inteligente, escanee este código QR 
o visite recallrepair.gm.com para aprender cómo completar 
su retiro de seguridad en 3 sencillos pasos.

Your Affected Vehicle 
 
[Model Year1] [MAKE1] [MODEL1] VIN: [VIN1] 
[Model Year1] [MAKE1] [MODEL1] VIN: [VIN1] 
[Model Year1] [MAKE1] [MODEL1] VIN: [VIN1] 
[Model Year1] [MAKE1] [MODEL1] VIN: [VIN1] 
[Model Year1] [MAKE1] [MODEL1] VIN: [VIN1] 
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