
August, 2020

* * * IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2020 Mustang has not had necessary safety recall repairs made. We urge you to
have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number
and Description:

20S26 - IMAGE PROCESSING MODULE A CAMERA ALIGNMENT

What is the
issue?

On your vehicle, the Image Processing Module A (IPMA) camera may not be calibrated
correctly. As a result, the following features could have degraded functionality during vehicle
operation:

l Pre-Collision Assist
l Adaptive Cruise Control
l Lane Keeping System
l Driver Alert
l Automatic High Beam Control

This condition may also prevent notifications to the driver that these features may not be
functioning as intended.

This may compromise the effectiveness of the features to detect a frontal collision, maintain a
safe distance from other vehicles, and detect lanes increasing the risk of an accident if the
driver is relying on assistance from the system.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: www.Fordowner.com.

Thank you for your attention to this very important matter.

Augusto de, 2020

* * * RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *
Seg nuestros registros, no se realizaron en sur 2020 Mustang las reparaciones necesarias correspondientes a la campaña de
seguridad. Le solicitamos que realice esta reparación gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Número y
descripción de la
campaña:

20S26 - MÓDULO DE PROCESAMIENTO DE IMÁGENES UNA ALINEACIÓN DE
CÁMARA

¿Cuál es el
problema?

En su vehículo, la cámara del módulo de procesamiento de imagen A (IPMA) podría no
estar correctamente calibrada. Como resultado, las siguientes funciones podrían presentar
una funcionalidad degradada mientras el vehículo está en operación.

l Asistencia de precolisión
l Control de crucero adaptable
l Sistema de mantenimiento en el carril
l Alerta al conductor
l Control de luces altas automáticas

Esta condición también podría evitar el envío de notificaciones al conductor, con relación a
las características que podrían no estar funcionando según lo previsto.

Esto podría comprometer la eficacia de las funciones para detectar una colisión frontal,
mantener una distancia segura con otros vehículos y detectar carriles, lo cual aumenta el
riesgo de accidente, si el conductor se está confiando en la asistencia del sistema.

Si tiene dudas o preguntas, comuníquese con nuestro Centro de Relación con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra dirección es: www.Fordowner.com.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.

© Copyright 2020 Ford Motor Company
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