| August, 2020
*** IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2020 Expedition has not had necessary safety recall repairs made. We urge you
to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 20S17 - FRONT PASSENGER SEATBELT TENSION SENSOR
and Description:

What is the On your vehicle, certain attachment bolts for the seats, seatbacks, seatbelt buckles and/or

issue? seatbelt anchors may have been improperly hardened during manufacturing and could be
more susceptible to fracture. If a seat, seatback, or seatbelt anchor attaching bolt fractures,
the structural integrity of the seat or the seatbelt system’s performance may be compromised
in a sudden stop or crash, increasing the risk of injury.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: www.Fordowner.com.

Thank you for your attention to this very important matter.

| Augusto de, 2020
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

Seg nuestros registros, no se realizaron en sur 2020 Expedition las reparaciones necesarias correspondientes a la campafia
de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Numero y 20S17 - SENSOR DE TENSION DEL CINTURON DE SEGURIDAD DEL PASAJERO
descripcion dela DELANTERO

campaia:

éCual es el En su vehiculo, ciertos tornillos de unién de los asientos, respaldos, hebillas del cinturén de
problema? seguridad o anclajes del cinturon de seguridad no presentan una rigidez adecuada de

fabrica y podrian fracturarse. Si se fractura el tornillo de unién de un asiento, respaldo o
anclaje del cinturon de seguridad, la integridad estructural de este asiento o el desempairio
del sistema del cinturén de seguridad podria verse comprometido en una parada repentina o
choque, lo cual aumenta el riesgo de sufrir lesiones.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de Relacién con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion es: www.Fordowner.com.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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