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OWNER/ALTERNATE DRIVER INFORMATION | INFORMACIÓN DEL PROPIETARIO O UN CONDUCTOR ALTERNATIVO

Mark one/Marque uno 
1   I am the owner and my contact information is correct. 

Soy el propietario y mi información de contacto es correcta. 
2   I am the owner, and my contact information has changed. New contact 

information is listed below. 
Soy el propietario y mi información de contacto cambió. La nueva información 
de contacto se indica a continuación.

3    I am the owner and have an Additional Driver. Contact information is listed 
below. 
Soy el propietario y tengo un Conductor Adicional. La información de contacto 
se indica a continuación.

4   My vehicle was Sold or Transferred. New contact information is listed below. 
Vendí o Transferí mi vehículo. La nueva información de contacto se indica a 
continuación.

5   My vehicle was Exported. 
Exporté mi vehículo.

6   My vehicle was Scrapped or Salvaged. 
Deseché o Desarmaron mi vehículo.

7   My vehicle was Stolen. 
Robaron mi vehículo.

Call me to schedule my FREE repair. Indicate preferred time of day:
 Morning         Afternoon         Evening     Best phone

Llamarme para agendar mi reparación GRATUITA. Indicar el momento preferido del día:
 Mañana         Tarde         Noche Mejor teléfono

NAME/ADDRESS ON RECORD. 
NOMBRE Y DIRECCIÓN EN LOS 
REGISTROS. 

Your Vehicle Identification Number (VIN) is 
listed below (last 8 digits only).
A continuación se indica el número de identificación de su 
vehículo (VIN) (solo los últimos 8 dígitos).
VEHICLE  
IDENTIFICATION  
NUMBER:

>NÚMERO DE  
IDENTIFICACIÓN  
DEL VEHÍCULO:

* Because there is an open safety recall on this vehicle, it’s critical that we continue to attempt to contact the vehicle’s registered owner to have the recall repaired. For this reason, we do not remove an owner from our POSTAL 
MAILING list until the vehicle registration information is updated via state registration authority (i.e., Department of Motor Vehicles or Secretary of State).

* Debido a la llamada a revisión de seguridad abierta para este vehículo, es crucial que sigamos intentando comunicarnos con el propietario registrado para que realice la reparación. Por esta razón, no eliminamos a ningún 
propietario de nuestra LISTA DE CORREOS hasta que la información de registro del vehículo se actualice mediante la autoridad de registros del estado (por ejemplo, el departamento de Vehículos de Motor de la Secretaria de 
Estado).

STREET ADDRESS

CITY

LAST NAME

STREET ADDRESS

EMAIL ADDRESS

ST ZIP CODE

FIRST NAME MI COMMENTS:
COMENTARIOS:

PHONE NUMBER   Mobile  
  Home  

To help us update and/or verify our records, please review the contact information we have on record. 
If ANY of the following conditions apply to your [Model Year1] [MAKE1] [MODEL1], please complete 
this card, remove at perforation and mail it. Postage is prepaid. The data collected will be used to 
provide customer vehicle support and service. For more information on the GM Privacy Statement, 
visit gm.com/privacy or call 1-866-MY-PRIVACY (1-866-697-7482). 
Para ayudarnos a actualizar o verificar nuestros registros, revise la información de contacto que 
tenemos en nuestros registros. Si CUALQUIERA de las siguientes condiciones se aplica a su [Model 
Year1] [MAKE1] [MODEL1], complete esta tarjeta, sepárela en la parte perforada y envíela por correo. 
El envío está prepagado. Los datos recopilados se utilizarán para proporcionar asistencia y servicio al 
vehículo del cliente. Para obtener más información sobre la Declaración de Privacidad de GM, visite 
gm.com/privacy o llame al 1-866-MY-PRIVACY (1-866-697-7482).

[VIN1]

[FName] [LName]
[Address] 
[Address2]
[City], [State] [ZIP] 
[Owner_Phone]

Clean up your to-do list and 
complete your Chevrolet 
Malibu recall repair.
Termine su lista de tareas y realice la reparación  
de la llamada a revisión de su Chevrolet Malibu.

GM Vehicle Safety 
PO Box 3047 
Milwaukee, WI 53201

GM Vehicle Safety 
PO Box 3047 
Milwaukee, WI 53201

FIRST-CLASS MAIL  
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[FName] [LName]
[Business_Name]
[Address]
[Address2] 
[City], [State] [ZIP]
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At GM, we keep your safety  
recall repair quick and FREE.

En GM, nos encargamos que su reparación de la llamada  
a revisión de seguridad sea rápida y GRATUITA.

[FName] [LName] [Business_Name],

Enjoy a fresh start with your recall repair behind you. Your [Model Year1]  
Chevrolet Malibu has an urgent safety recall, and it’s important that you  
schedule your FREE recall repair. 

Why your vehicle needs this FREE recall repair 
Your vehicle is equipped with an ARC front-driver airbag inflator that could  
over-pressurize during airbag deployment and rupture. If the front-driver airbag 
inflator ruptures during deployment, the airbag may not fully inflate, and the release 
of high-pressured gas may propel pieces of the inflator and airbag module into the 
occupant compartment, causing or increasing the risk of injury to occupant(s)  
in a crash.

Scheduling your repair is quick and easy 
Please contact a dealer to schedule your FREE recall repair as soon as  
possible. For your convenience, you can schedule your repair at any of our  
4,100+ Chevrolet, Buick, GMC or Cadillac dealerships. To locate a Chevrolet  
dealer, visit chevrolet.com/dealer-locator or call 1-800-630-2438.

[DEALER_NAME] 
[DLR_ADDRESS1] 
[DLR_CITY], [DEALER_STATE_PROV] [DLR_POSTAL_CODE]  
[DLR_SERVICE_PHONE] 

Get more info 
For more information about this urgent airbag safety recall, enter 
[VIN1] at chevrolet.com/ownercenter/recalls.

Disfrute un nuevo presente dejando en el ayer la reparación de la llamada a revisión.  
Su Chevrolet Malibu [Model Year1] tiene una urgente llamada a revisión de seguridad, 
por lo que es esencial que programe su reparación de la llamada a revisión GRATUITA.

Por qué su vehículo necesita esta reparación de la llamada a revisión GRATUITA 
Su vehículo está equipado con un inflador del airbag del conductor marca ARC que 
podría presurizarse en exceso durante el despliegue y la ruptura del airbag. Si el 
inflador del airbag del conductor experimenta ruptura durante el despliegue, el 
airbag posiblemente no se infle por completo y la liberación de gas a alta presión 
podría lanzar piezas del inflador y del módulo del airbag hacia el compartimiento de 
pasajeros, provocando o incrementando el riesgo de lesiones a los ocupantes en  
un choque. 

Programar su reparación es rápido y fácil 
Por favor, póngase en contacto con un concesionario para programar su reparación de 
la llamada a revisión GRATUITA lo antes posible. Pensando en su comodidad, puede 
programar su reparación en cualquiera de nuestros más de 4100 concesionarios 
Chevrolet, Buick, GMC o Cadillac. Para localizar un concesionario Chevrolet, visite 
chevrolet.com/dealer-locator o llame al 1-800-630-2438.

Obtener más información 
Si desea más información sobre esta llamada a revisión de seguridad del airbag 
urgente, introduzca el [VIN1] en chevrolet.com/ownercenter/recalls.


