| May, 2022
*** IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2019 F-550 Ford Truck has not had necessary safety recall repairs made. We urge
you to have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 19S52 - CARPET SHIELDING AND INSULATION REWORK
and Description:

What is the If your vehicle is involved in a crash, deployment of the front seatbelt pretensioners may
issue? cause a fire inside the driver or passenger side B-pillar trim (the outboard floor area next to
the front seats) in the vehicle passenger compartment.

A fire in the B-pillar area may spread within the vehicle and increase the risk of injury. You
may notice odor and/or smoke as the fire develops.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: ford.com/support.

Thank you for your attention to this very important matter.

| Mayo de, 2022
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2019 F-550 Ford Truck las reparaciones necesarias correspondientes a la
campafia de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Nuameroy 19852 - REACONDICIONAMIENTO DE PROTECCION Y AISLAMIENTO DE LA
descripcion dela ALFOMBRA

campaia:

éCuales el Si su vehiculo participa en un choque, el despliegue de los pretensores de los cinturones de
problema? seguridad delanteros podrian ocasionar un incendio en el interior de la vestidura del pilar B

del lado del conductor o del pasajero (area del piso externo junto a los asientos delanteros)
en el compartimiento de pasajeros.

Un incendio en el area del pilar B podria propagarse dentro del vehiculo y aumentar el
riesgo de sufrir lesiones. Podria percibir olor y/o humo mientras se desarrolla el fuego.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de Relacién con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion es: ford.com/support.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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