] July, 2020
*** IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2019 Ranger has not had necessary safety recall repairs made. We urge you to
have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

Recall Number 19843 - Rear Tail Lamps
and Description:

What is the On your vehicle, it may be possible that terminals in an inline connector were misaligned

issue? during assembly, which may result in a loss of function in both left and right rear tail lamps. In
this condition, your vehicle will exhibit a rapidly flashing turn signal indicator on the instrument
cluster when your turn signal is used. Your rear tail lamps may not illuminate. This includes
the stop, turn, rear position, and backup lamps, which can reduce the vehicle's visibility and

may not fully alert other drivers that the vehicle is braking, turning, or reversing, increasing the
risk of crash. The center high mounted stop lamp (CHMSL) is not affected. The loss of rear
tail lamps could be intermittent.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: www.Fordowner.com.

Thank you for your attention to this very important matter.

I Julio de, 2020
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2019 Ranger las reparaciones necesarias correspondientes a la camparfia
de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Numero y 19843 - Luces traseras

descripcion de la

campaia:

éCual es el Es posible que los terminales en un conector en linea de su vehiculo hayan sido mal

problema? alineados durante el ensamble, lo cual podria traducirse en un pérdida de la funcion tanto de
la luz trasera izquierda como derecha. De esta forma, cuando utilice la sefial direccional de
su vehiculo, el indicador del tablero de instrumentos destellara rapidamente. Las luces
traseras podrian no encenderse. Esto incluye luz de freno, direccional, de posicion trasera y

de retroceso; todo esto reduce la visibilidad del vehiculo y podria no alertar del todo a otros
conductores que el vehiculo esta frenando, girando o retrocediendo; esta situacion aumenta
el riesgo de choque. La tercera luz de freno (CHMSL) no se ve afectada. La pérdida de las
luces traseras podria ser intermitente.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de Relacién con Clientes Ford al 1-866-436-7332.
Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccion es: www.Fordowner.com.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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