 Sorc

*** IMPORTANT SAFETY RECALL REMINDER * * *

According to our records, your 2019 Mustang has not had necessary safety recall repairs made. We urge you to
have the free repair performed at your local dealership as soon as possible.

June, 2019

Recall Number  19C03 - Instrument panel cluster reprogramming
and Description:

What is the On your vehicle, the instrument cluster may remain blank upon vehicle start-up. The cluster
issue? may operate normally if the vehicle is turned off and restarted.

If the instrument cluster is blank on start-up and the vehicle is driven, information that is
normally displayed such as gear selection, vehicle status and warning indicators' will not be
displayed, increasing the risk of personal injury or a crash.

If you have questions or concerns, please contact our Ford Customer Relationship Center at 1-866-436-7332.
If you wish to contact us through the Internet, our address is: www.Fordowner.com.

Thank you for your attention to this very important matter.

Junio de, 2019
*** RECORDATORIO IMPORTANTE PROGRAMA DE SEGURIDAD * * *

SegUR nuestros registros, no se realizaron en sur 2019 Mustang las reparaciones necesarias correspondientes a la camparia
de seguridad. Le solicitamos que realice esta reparacion gratuita en su distribuidor local lo antes posible.

Nuamero y 19C03 - Reprogramacién del tablero de instrumentos

descripcién de la

campaia:

¢Cual es el En su vehiculo, el tablero de instrumentos puede quedar en blanco después del arranque. El
problema? tablero puede funcionar con normalidad si el vehiculo se apaga y se reinicia.

Si el tablero de instrumentos queda en blanco en el arranque y el vehiculo se conduce, no
se mostrara la informacién que se muestra normalmente, como por ejemplo la seleccién de
velocidad, el estado del vehiculo y los indicadores de advertencia, lo que aumenta el riesgo
de lesiones personales o de una colision.

Si tiene dudas o preguntas, comuniquese con nuestro Centro de Relacién con Clientes Ford al
1-866-436-7332. Si desea ponerse en contacto con nosotros a través de Internet, nuestra direccién es:
.F Wner.com.

Gracias por su atenciic en este asunto sumamente importante.
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