
VIN: 

DON’T IGNORE THIS URGENT SAFETY RECALL.

Dear 

Your Lexus is subject to an open Safety Recall. Here’s what you need to know:

CONDITION 

Certain 2007–2011 Model Year Lexus GS vehicles and certain 2006–2014 Model Year Lexus IS vehicles: The involved vehicles are 

equipped with a certain 3.5-liter V6 gasoline engine. The diaphragm material in the fuel pulsation dampers in this engine may harden 

over time and crack, causing fuel to leak. A fuel leak in the presence of an ignition source can increase the risk of a vehicle fire. 

REMEDY 

Any authorized Lexus dealer will replace the Fuel Delivery Pipe FREE OF CHARGE.

DURATION 

The remedy will take approximately one and a half hours. However, depending on the dealer’s work schedule, it may be necessary to 

make your vehicle available for a longer period of time. 

Sincerely,

SCHEDULE YOUR FREE REPAIR TODAY

Para español, mira el reverso.

Contact us at: 

Or call our National Brand Engagement Center at 1-888-270-9371. 

If you are not the current owner of the vehicle, please update your records at www.toyota.com/recall/update-info-lexus. 

CALL (515) 253-9900 TO SCHEDULE YOUR FREE REPAIR

MUHAMMAD IMRAN,

75003953

2121 NW 100th St.

Des Moines, IA 50325

(515) 253-9900

Willis Lexus

Phillip Gronewold

Your Lexus Service Team
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VIN: 

NO IGNORES ESTE LLAMADO A REVISIÓN URGENTE.

Estimado(a) 

Tu Lexus está sujeto a un Llamado a Revisión urgente. Esto es lo que debes saber:

CONDICIÓN  

Ciertos modelos de vehículos GS 2007-2011 e IS 2006-2014: Los vehículos involucrados están equipados con un cierto motor de gasolina 

V6 de 3.5 litros. El material del diafragma en los amortiguadores de pulsaciones de combustible en este motor puede endurecerse con el 

tiempo y agrietarse, causando fugas de combustible. Una fuga de combustible cerca de una fuente de ignición puede aumentar el 

riesgo de incendio del vehículo. 

REMEDIO  

Cualquier concesionario Lexus autorizado reemplazará el tubo de suministro de combustible, GRATIS.

DURACIÓN 

Remediar el problema tardará aproximadamente una hora y media. Sin embargo, dependiendo del horario de trabajo del concesionario, 

podría ser necesario que tu vehículo esté disponible por un período de tiempo más largo. 

Cordialmente,

PROGRAMA TU REPARACIÓN GRATUITA HOY

Contáctanos en: 

O llama a nuestro Brand Engagement Center al 1-888-270-9371.

Si no eres el propietario actual del vehículo, por favor, actualiza tus registros en www.toyota.com/espanol/recall/update-info-lexus.

LLAMA AL (515) 253-9900 PARA PROGRAMAR

TU REPARACIÓN GRATUITA
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