ﬁ AIRBAG
RECALL
WE ARE COMING

TO TALK TO YOU
ABOUT YOUR RANGER’S

DEFECTIVE AIRBAGS

DON’T WAIT FORUS TO COME TO YOU!

SCHEDULE YOUR AIRBAG REPLACEMENT TODAY




URGENT AIRBAG SAFETY RECALL

Defective airbags can cause serious injury or death even in a minor
crash. Don’t wait! Contact our Airbag Recall Team now to schedule your
FREE recall repair:

833-274-5960

Our Team can help coordinate towing of your vehicle to the dealership, a
mobile repair at your home or work, and/or a loaner vehicle while your
vehicle is being repaired — ALL FOR FREE!

Soon, Ford representatives will be visiting homes in your neighborhood to
talk about this urgent airbag safety recall, answer any questions you may
have, and help make an appointment for this FREE recall repair if you
have not already done so. If you are not home at the time of their visit,
they will leave a flyer with their personal contact information.

CAMPANA DE SEGURIDAD URGENTE
DE LA BOLSA DE AIRE

Las bolsas de aire defectuosas podrian ocasionar lesiones graves o la
muerte incluso si el choque es leve. {No espere mas! Comuniquese
ahora con el equipo de la campafa de la bolsa de aire para programar
esta reparacion GRATUITA (jNumero directo al equipo de habla
espaniola!):

833-280-0921

Nuestro equipo puede ayudarlo a coordinar el remolque de su vehiculo al
distribuidor, a programar una reparacién mévil en su casa o lugar de
trabajo o a gestionar un vehiculo de préstamo mientras el suyo se
encuentra en reparacion jSIN COSTO ALGUNO!

Muy pronto los representantes de Ford realizaran visitas domiciliarias en
su vecindario para informar sobre esta campafia de seguridad urgente de

la bolsa de aire, para contestar preguntas y ayudarlo en la programacion
de citas para llevar a cabo esta reparacion GRATUITA, en caso de que
usted aun no la hubiese realizado. Si no esta en casa durante la visita, le
dejaran un panfleto con la informacion del contacto personal.
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Is something keeping you from getting your FREE airbag
recall repair completed? We have a FREE solution!

There are no dealerships
close to me
We can tow your vehicle
to the dealership!
| don’t want to wait I'mtoo busytogettoa
around at a dealership dealership
We can give you a rental vehicle We can repair your vehicle at
or other transportation! your home or work!

| can’t be without a vehicle
We can give you a rental or
loaner vehicle to drive!

Contact our Airbag Recall Team now to get your FREE repair!

A AIRBAG 833-274-5068

REC All We can accommodate other needs as well. Contact us for more information.




URGENT AIRBAG SAFETY RECALL

The defective airbags in your vehicle may explode in the event of
a crash. When this happens, sharp metal fragments can hit the
driver or passengers, resulting in serious injury or death.

We want to do whatever it takes to help make this repair as easy
as possible for you. Our team can help get your vehicle to a
dealership, provide a loaner vehicle, or coordinate a mobile repair,
among other services — all for FREE!

Please contact our Airbag Recall Team immediately to schedule
your FREE recall repair:

833-274-5968

CAMPANA DE SEGURIDAD URGENTE DE
LA BOLSA DE AIRE

Las bolsas de aire defectuosas de su vehiculo podrian detonar
violentamente en caso de choque. Si esto sucede, fragmentos de
metal filudos podrian golpear al conductor o a los pasajeros y
ocasionarles lesiones graves o incluso la muerte.

Nuestra intencion es ayudarlo en todo lo que sea necesario para
que esta reparacion se lleve a cabo de la forma mas sencilla
posible para usted. Nuestro equipo puede ayudarlo a trasladar su
vehiculo a un distribuidor, a proporcionarle un vehiculo de
préstamo o a coordinar una reparacién movil, entre otros
servicios, absolutamente todo SIN COSTO.

Comuniquese de inmediato con nuestro equipo de la campafia de
la bolsa de aire para programar esta reparacion GRATUITA:

833-274-5968
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URGENT AIRBAG SAFETY RECALL

Safety Recall Notice 18S02 / NHTSA Recall 18V022 & 18V023

2006 Ranger
Your Vehicle Identification Number (VIN):

Dear JOHN A. SAMPLE,

Ford cares about the safety of you and your passengers, so we are following up to remind you about
this FREE airbag safety recall repair on your Ranger. We want you to have this FREE airbag safety
recall repair completed on your Ranger and are urging you to immediately schedule an appointment.

Key Information

o Defective airbags can cause serious injury or death in a crash - your Ranger should not be
driven until this repair has been completed.

Dealers are authorized to tow your vehicle FOR FREE.
A rental vehicle can be provided FOR FREE.

FREE mobile repairs are available in some areas.
Parts to complete this repair are readily available.

o 0 0 O

Please contact our Airbag Recall Team IMMEDIATELY at 833-221-3560 to schedule an appointment
for this FREE recall repair.

09822
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CAMPANA DE SEGURIDAD URGENTE DE LA BOLSA DE AIRE

Aviso de campana de seguridad 18S02 / Campaia 18V022 y 18V023 de la NHTSA

2006 Ranger
Numero de identificacién del vehiculo (VIN):

ilN©, MAN U) RANGER]

Estimado JOHN A. SAMPLE:

Ford se preocupa de su seguridad, al igual que la de sus pasajeros, es por esto que nos hemos puesto
en contacto con usted para recordarle sobre esta reparacion GRATUITA asociada a la campana de
seguridad de la bolsa de aire en su Ranger. Le recomendamos que realice esta reparacion
GRATUITA asociada a la campafa de seguridad de la bolsa de aire en su Ranger, por lo cual lo
invitamos a programar de inmediato una cita de servicio.

Informacion Clave

Las bolsas de aire defectuosas podria ocasionar serios daios o incluso la muerte en caso de
choque - su Ranger no debe ser manejada mientras no se haya realizado esta reparacidn.

Los distribuidores estan autorizados a arrastrar su vehiculo SIN COSTO.

Se puede proporcionar un vehiculo de alquiler SIN COSTO.

En algunas areas se pueden realizar reparaciones méviles SIN COSTO.

Las piezas para llevar a cabo estar reparacion ya se encuentran disponibles.

(@)

© 0 0 ©

Pongase en contacto DE INMEDIATO con nuestro equipo de la campafia de la bolsa de aire al
833-221-3560 a fin de programar una cita para realizar esta campafa, cuya reparacion es GRATUITA.

20f2 09822
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