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NHTSA Recall 15V-319 & 19V-001
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URGENT AIRBAG SAFETY RECALL
Your vehicle is affected by an urgent airbag safety recall. Defective
airbags can cause serious injury or death even in a minor crash.
We urge you to contact your local Ford or Lincoln dealership
immediately to schedule an appointment for this FREE recall repair.
Soon, Ford representatives will be visiting homes in your
neighborhood to talk about this urgent airbag safety recall, answer
any questions you may have, and help make an appointment for
this FREE repair with your dealer. Our representatives will be
wearing shirts with the Airbag Recall logo on the front of this
postcard. If you are not home at the time of their visit, they will
leave a flyer with their personal contact information.
If you need assistance or have any questions, contact us at
1-866-436-7332 and we will be happy to assist you.

CAMPAÑA DE SEGURIDAD URGENTE
DE LA BOLSA DE AIRE

Su vehículo se ve afectado por una campaña de seguridad
urgente de la bolsa de aire. Las bolsas de aire defectuosas
podrían ocasionar lesiones graves o la muerte incluso en caso
de choque en el espejo. Lo invitamos a ponerse en contacto con
su distribuidor local Ford o Lincoln de inmediato para programar
una cita con el fin de llevar a cabo esta reparación GRATUITA
asociada a esta campaña de seguridad.
Muy pronto los representantes de Ford realizarán visitas
domiciliarias en su vecindario para informar sobre esta campaña
de seguridad urgente, para contestar preguntas y ayude a hacer
una cita para esta reparación GRATUITA con su distribuidor.
Nuestros representantes vestirán camisas con el logotipo de la
campaña de seguridad de la bolsa de aire, el mismo que
aparece en el anverso de esta tarjeta. Si no está en casa durante
la visita, le dejarán un panfleto con la información de contacto.
Si necesita ayuda o si tiene preguntas, póngase en contacto con
nosotros al 1-866-436-7332 y con gusto lo asistiremos.
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* * URGENT AIRBAG SAFETY RECALL * *
Defective airbags can cause serious injury or death in a crash.
Please contact your Ford dealer immediately to have them order
parts and schedule your FREE airbag recall repair. A rental
vehicle can also be provided FOR FREE.
If you need assistance, contact us at 1-866-436-7332 or
www.FordOwner.com and we will be happy to assist you. Did we
mention… this recall repair is FREE!

* * CAMPAÑA DE SEGURIDAD URGENTE * *
DE LA BOLSA DE AIRE

Las bolsas de aire defectuosas podría ocasionar serios daños o
incluso la muerte en caso de choque. Póngase en contacto de
inmediato con su distribuidor Ford para solicitar las piezas y
programar esta reparación GRATUITA de la campaña de la bolsa
de aire. Se puede proporcionar un vehículo de alquiler también
SIN COSTO.
Si necesita ayuda, póngase en contacto con nosotros al
1-866-436-7332 o www.FordOwner.com y nosotros nos
placeremos ayudarle. ¿Mencionamos que la reparación de esta
campaña es GRATUITA?
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