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3 de julho de 2025 
 
Prezado proprietário do(a) «MODEL»: 
 
Este aviso é enviado a você de acordo com os requisitos da Lei Nacional de Segurança no Trânsito e de 
Veículos Motorizados dos EUA (National Traffic and Motor Vehicle Safety Act). 
 
Em outubro de 2016 e setembro de 2022, foram enviadas notificações aos proprietários relativas ao recall de 
segurança do produto mencionado acima. Não recebemos confirmação de que todas as máquinas foram 
atualizadas. Para saber mais sobre este risco potencial à segurança, anexamos uma cópia do primeiro aviso 
para consulta. Nota: se a Vermeer ficou sabendo que a máquina é de sua propriedade depois do envio 
do primeiro aviso, esta notificação será considerada o seu primeiro aviso. 
 
A Vermeer determinou que existe um defeito relacionado à segurança do motor do veículo em 
determinados(as) Vermeer «MODEL» dos anos de fabricação 2014 a 2016. 
 
Nossos registros indicam que a atualização de segurança do produto pode ainda não ter sido instalada em 
sua máquina Vermeer «Model». 
 
Se o kit ainda não foi instalado, contate o revendedor autorizado independente Vermeer imediatamente 
para combinar um horário e um local mutuamente aceitáveis para fazer a modernização sem custo algum de 
material e mão de obra. Estima-se que a instalação deste kit exija 0,7 hora de mão de obra. Se o revendedor 
Vermeer tiver que se deslocar até a unidade para instalar o kit, o proprietário pode ter de arcar com os custos. 
É necessário realizar a instalação desses novos recursos de segurança na máquina. 
 
Entre em contato com um revendedor Vermeer local: «Service_Dealer_Name» 

«Serv_Dealer_Add1» «Serv_Dealer_Add2» 
«Serv_Dealer_City» «Serv_Dealer_St» «Serv_Dealer_Zip» 
«SERV_DEALER_COUNTRY» 

Telefone:  «Serv_Dealer_Phone» 
 
Se o kit foi instalado, contate o Departamento de Segurança de Produto usando os métodos de contato a 
seguir. 
 
Se você não for mais o proprietário dessa máquina, avise o nosso Departamento de Segurança de Produto: 
 Ligação gratuita (EUA): 800-829-0051, opção 1 
 Telefone:  641-621-7060 
 E-mail:   productsafety@vermeer.com 

Modelo:  «Model» 
Este aviso aplica-se ao seu veículo. 
Nº de série: «SerialN» 
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Se possível, forneça o nome e o endereço do novo proprietário. Nota: o modelo e número de série estão 
indicados na parte superior central desta carta. 
Pedimos desculpas pela inconveniência que estas medidas corretivas possam lhe causar. O trabalho é 
necessário para aumentar a segurança do operador, dos membros da equipe e de outras pessoas que possam 
estar próximas da unidade quando ela estiver estacionada. Temos a certeza de que os benefícios de 
segurança desta atualização compensam os inconvenientes.  
 
Atenciosamente, 
DEPARTAMENTO DE SEGURANÇA DE PRODUTO 
 
Anexo: Primeiro aviso ao proprietário — 28 de outubro de 2016 
 
Os regulamentos federais exigem que qualquer locador de veículo que receba este aviso de recall envie uma 
cópia deste aviso ao locatário dentro de dez (10) dias. 
 
Se o revendedor autorizado não conseguiu ou não estava preparado para solucionar o defeito gratuitamente e 
em um prazo razoável, entre em contato com o Departamento de Segurança de Produto Vermeer pelo e-mail 
productsafety@vermeer.com ou ligando para 800-829-0051 ou 641-621-7060 (EUA). Você também pode 
enviar uma reclamação à National Highway Traffic Safety Administration (Administração Nacional de 
Segurança no Trânsito nas Rodovias), 1200 New Jersey Avenue SE, Washington, D.C. 20590 ou ligar para a 
linha direta de segurança para veículos pelo número 888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153); ou acesse 
http://www.safercar.gov.  
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