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3 de julio de 2025 
 
Estimado/a propietario/a de «MODEL»: 
 
Se le envía este aviso según los requisitos de la U.S. National Traffic and Motor Vehicle Safety Act (Ley 
Nacional de Seguridad de Tráfico y Vehículos Motorizados de EE.UU.). 
 
En octubre de 2016 y septiembre de 2022 se enviaron notificaciones a propietarios referentes a la llamada a 
reparación del producto mencionado arriba. No hemos recibido confirmación de que se hayan actualizado 
todas las máquinas. Para leer más sobre este posible peligro de seguridad, se incluye una copia del primer 
aviso para que pueda consultarlo. Nota: Si Vermeer averiguó que era propietario después de enviar por 
correo su primer aviso, éste será su primer aviso. 
 
Vermeer ha decidido que existe un defecto, relacionado con la seguridad del vehículo motorizado, en ciertos 
años de modelos de 2014-2016 de Vermeer «MODEL». 
 
Nuestros registros indican que es posible que la actualización de seguridad del producto no se haya instalado 
en su equipo «Model» Vermeer. 
 
Si no se ha instalado el kit, póngase en contacto inmediatamente con su distribuidor Vermeer independiente 
autorizado para concertar un día, una hora y un lugar mutuamente aceptables para actualizar su máquina sin 
costo alguno en mano de obra o materiales. Se estiman 0.7 horas de mano de obra para la instalación de 
este kit. Si el distribuidor Vermeer se desplaza a la unidad para instalar el kit, es posible que el(la) 
propietario(a) incurra en costos. Debe actualizar su máquina para que disponga de estas características 
de seguridad. 
 
Póngase en contacto con su distribuidor local Vermeer:  «Service_Dealer_Name» 

«Serv_Dealer_Add1» «Serv_Dealer_Add2» 
«Serv_Dealer_City» «Serv_Dealer_St» «Serv_Dealer_Zip» 
«SERV_DEALER_COUNTRY» 

Teléfono:  «Serv_Dealer_Phone» 
 
Si se ha instalado el kit, informe al departamento de seguridad del producto usando los métodos de contacto 
siguientes. 
 
Si ya no es propietario(a) de esta unidad, notifíquelo por favor al Departamento de Seguridad de Productos: 
 Teléfono gratuito: 800-829-0051, opción 1 
 Teléfono:  641-621-7060 
 Correo electrónico: productsafety@vermeer.com 

Modelo:  «Model» 
Este aviso se aplica a su vehículo. 
N° de serie:  «SerialN» 

LLAMADA A  
REPARACIÓN 

DE SEGURIDAD 
DEL PRODUCTO 

Aviso Final 
Kit de actualización de la válvula 
del freno de resorte Bendix SR-5 

(IK003350) 
 

NÚMERO DE LLAMADA A REPARACIÓN POR MOTIVOS DE 
SEGURIDAD DE LA NHTSA 16V-486 



Si es posible, proporcione el nombre y la dirección del(de la) nuevo(a) propietario(a). Nota: El modelo y el 
número de serie se muestran en la parte central superior de esta carta. 
Lamentamos las incomodidades que le puedan causar estas medidas correctoras. El trabajo requerido es para 
la seguridad del operador, de los miembros de la cuadrilla y de otras personas que puedan estar muy cerca 
cuando la unidad esté estacionada. Esperamos que esté de acuerdo en que las ventajas de la seguridad 
justifican las posibles molestias.  
 
Atentamente, 
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD DE PRODUCTOS 
 
Anexo: Primer aviso, carta al propietario – 28 de octubre de 2016 
 
El reglamento federal requiere que cualquier arrendador del vehículo que reciba este aviso de llamada a 
revisión debe enviar una copia de este aviso al arrendatario en un plazo de diez (10) días. 
 
Si el distribuidor autorizado no ha corregido o es incapaz de corregir el defecto de forma gratuita y en un 
tiempo razonable, póngase en contacto con Seguridad de Productos de Vermeer por correo electrónico en 
productsafety@vermeer.com o llamando al 800-829-0051 o 641-621-7060. También puede enviar una 
reclamación a Administrator, National Highway Traffic Safety Administration, 1200 New Jersey Avenue SE, 
Washington, D.C. 20590 o llamar a la Línea Directa de Seguridad del Vehículo al 888-327-4236 (TTY: 1-800-
424-9153); o visite http://www.safercar.gov.  
 
 
 
 

http://www.safercar.gov/

	muestra de carta al(a la) propietario(a)

