NOTIFICACION DE RECAMBIO DE SEGURIDAD
4 de agosto de 2010

«CUSTOMER»
«ADDR>»
«CITY» «ST» «ZIP»

iIMPORTANTE!

+ Le informamos que su camioneta FE83D, FE84d o FG84D modelo 2008-2010 con referencia al NIV a
continuacién esta abierta para un recambio de seguridad relacionado con €l arnés de la unidad hidraulica
dd sistema antibloqueo de frenos (ABS).

< LaMFTA loinsta a programar una cita con un Distribuidor autorizado o Centro de servicio y refacciones
parallevar a cabo un recambio, sin cargo a usted, tan pronto como sea posible.

< Refiérase a esta Notificacion de Recambio cuando hable con € personal del Departamento de servicio del
distribuidor.

NOTIFICACION DE RECAMBIO DE SEGURIDAD — C1004210 — Arnés de unidad hidraulica del ABS
RECAMBIO DE SEGURIDAD NHTSA — 10V-319

Numero de identificacién vehicular — «VIN»
Estimado propietario de una camioneta Mitsubishi Fuso:

Se le envia esta notificacion de acuerdo con los requerimientos de la Ley Nacional para la Seguridad de Transito y
Vehiculos Automotor.

Mitsubishi Fuso Truck of America, Inc. ha decidido que existe un defecto que se relaciona con la seguridad del
vehiculo automotor en el circuito de conexion a tierra del arnés de la unidad hidraulica del ABS. En los vehiculos
afectados equipados con un sistema de antibloqueo de frenos, el cable a tierra estd colocado de tal manera que
puede llegar a entrar agua en la cubierta del cable y viajar hasta el conector de la unidad hidraulica del ABS. Si

Si esta buscando un Distribuidor o un
Centro de servicio y refacciones en su
area, intente con €l enlace “Buscar un
distribuidor” en:
www.mitfuso.com



ocurre una invasion durante el funcionamiento normal del vehiculo, las terminales del conductor se pueden
corroer. En el peor de los casos, la corrosién podria afectar el circuito del motor hidraulico de tal manera que el
motor funcionaria continuamente, causando que el motor se sobrecaliente e inicie un fuego sin ninguna
advertencia.

Se inspeccionaran la unidad hidraulica del ABS y el conector de la unidad hidraulica del lado del chasis por
corrosiéon y/o dafio. Los componentes afectados seran remplazados. Luego, se instalara un subarnés que
remplaza el circuito del cable a tierra de la unidad hidraulica del ABS. El procedimiento se completara sin costo
para usted si se lleva a cabo con un Distribuidor autorizado o en un Centro de servicio y refacciones. El tiempo
programado para reparacion es de aproximadamente 1.2 a 4.2 horas.

El reglamento federal requiere que cualquier arrendador de vehiculo que reciba esta notificacién debe pasar una
copia de esta notificaciébn al arrendatario antes de diez dias. Si usted es el arrendador del vehiculo antes
mencionado, pase esta notificacion inmediatamente.

Nota: Si ha incurrido en costos para obtener un remedio por el problema tratado en este recambio antes de la
notificacion inicial, presente la factura pagada en un Distribuidor autorizado de Mitsubishi Fuso o Centro de servicio
y refacciones. El Distribuidor/Centro de servicio y refacciones presentara una reclamacion de garantia a la MFTA
en su nombre. Puede esperar el reembolso de estos costos antes de 30 dias de presentada la reclamacion de
garantia.

Nosotros en MFTA lamentamos cualquier inconveniente que esta situacion pueda causarle. Sin embargo, su
seguridad y continua satisfaccién con nuestro producto es lo mas importante para nosotros.

Si su Distribuidor MFTA no puede llevar a cabo este procedimiento sin cargo, o dentro de un periodo de tiempo
razonable, contacte al nUmero sin costo 877-711-0707 de Servicio a cliente de MFTA por asistencia. También
puede contactar al Administrador, la Administracion Nacional de Seguridad de Transito en Carreteras, en 1200
New Jersey Avenue, SE., Washington, DC 20590; o llame a la Linea especial para seguridad de vehiculos sin
costo al 1-888-327-4236 (TTY: 1-800-424-9153); o vaya a http://www.safercar.gov.

Cordialmente,

lodllan AN

William P. Mohr
Director de operaciones de servicio



