RQ24-008 Request 8 - Waranty Coverage May 31, 2024

Left side columns indicate plans offered which provide coverage for the subject vehicles and parts. Right side columns indicate the number of subject vehicles which had or have this coverage.
NEW VEHICLE COVERAGE NEW VEHICLE COUNTS
COVERAGE COUNTS
3:8‘::’ Plan Group Months Distance 2021 2022 2023 2024 l’j‘:g::j Plan Group Months Distance 2022MY  2023MY  Sum:
EXTRACARE Y Y Y Y EXTRACARE 0 0 0
Y Y Y Y 1 0 1
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
N  EXTRACARE N  EXTRACARE
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
n/a Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 2 0 2
Y Y Y Y 0 0 0
N  EXTRACARE Y Y Y Y N  EXTRACARE 15 2 17
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 6 2 8
Y Y Y Y 1 0 1
N  EXTRACARE Y Y Y Y N  EXTRACARE 4 0 4
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 1 1
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 1 0 1
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 2 0 2
Y Y Y Y 3 0 3
Y Y Y Y 2 0 2
N  EXTRACARE N  EXTRACARE
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y n/a n/a 0 0 0
Y Y Y Y 1 0 1
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 5 5
Y Y Y Y 2 1 3
N  EXTRACARE N  EXTRACARE
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y n/a n/a 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 2 0 2
N  EXTRACARE N  EXTRACARE
Y Y Y Y 1 1 2
Y Y n/a n/a 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
n/a n/a Y Y 0 0 0
n/a nla Y Y 1 0 1
n/a n/a Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
Y Y Y Y 0 0 0
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3:3::’ Plan Group Months Distance 2021 2022 2023 2024 l’j‘:g::j Plan Group Months Distance 2022MY  2023MY Sum:
i - v v v ; - 0 0 0
Y n/a n/a 0 0 0
nla Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
nla Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
Y Y Y 2 1 3
N EXTRACARE N EXTRACARE
Y Y Y 1 0 1
Y n/a n/a 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
Y Y Y 0 0 0
Y Y Y 0 0 0
Y n/a n/a 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
n/a Y Y 0 0 0
Y Y Y 9 1 10
Y Y Y 0 6
Y Y Y 1 0 1
Y Y Y 0 0 0
Y Y Y 0 0 0
Y Y Y 12 0 12
Y Y Y 20 4 24
Y Y Y 15 6 21
N LEASECARE N LEASECARE
Y Y Y 2 0 2
nla Y Y 0
Y Y Y 1 9
Y Y Y 5 1 6
Y Y Y 3 0 3
n/a Y Y 5 0 5
Y Y Y 2 0 2
Y Y Y 5 1 6
n/a Y Y 0
Y Y Y 1 1 2
n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a Y 0 0 0
nla nla n/a 1 0 | 1
n/a n/a n/a 92 0 92
N POWERTRAINCARE
n/a n/a n/a 1 0 1
e L———
Y Y Y N POWERTRAINCARE 72 60000 0 0 | 0
e L———
n/a n/a Y PREMIUMCARE 0 0 | 0
n/a n/a Y 34 7 M
nla n/a Y 16 4 20
n/a n/a Y 8 1 9
nla n/a Y 4 1 5
N PREMIUMCARE n/a n/a Y N  PREMIUMCARE 13 4 17
nla n/a Y 2 1 3
n/a n/a Y 2 2 4
n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a Y 0 0 0
Y Y Y 990 124 1114
n/a n/a Y 16 5 21
nla nla Y 39 7 46
nla nla Y 45 10 55
nla nla Y 27 4 31
nla nla Y 7 0 7
N PREMIUMCARE N PREMIUMCARE
nla nla Y 44 7 51
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3:3::’ Plan Group Months Distance 2021 2022 2023 2024 l’j‘:g::j Plan Group Months Distance 2022MY  2023MY Sum:
n/a nla nla Y 17 12 29
n/a n/a n/a Y 5 2 7
n/a nla nla Y 1 0 1
n/a n/a n/a Y 0 0 0

Y Y Y Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 31 13 44
n/a n/a nla Y 69 14 83
n/a n/a n/a Y 422 11 533

Y Y Y Y 245 67 312
n/a n/a n/a Y 23 6 29

N PREMIUMCARE N PREMIUMCARE

Y Y Y Y 313 75 388

Y Y Y Y 56 1 67

Y Y Y Y 16 5 21
n/a n/a Y Y 2 3 5
nla n/a nla Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 91 17 108
n/a n/a n/a Y 131 19 150
n/a n/a n/a Y 607 180 787

Y Y Y Y 1204 311 1515
n/a n/a n/a Y 140 26 166

N  PREMIUMCARE N  PREMIUMCARE

Y Y Y Y 1047 273 1320

Y Y Y Y 110 20 130

Y Y Y Y 29 5 34
n/a n/a Y Y 2 3 5
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 40 15 55
n/a n/a nla Y 62 9 7
n/a n/a n/a Y 192 57 249

Y Y Y Y 422 120 542
n/a n/a n/a Y 127 48 175

N PREMIUMCARE N PREMIUMCARE

Y Y Y Y 646 236 882

Y Y Y Y a7 14 61

Y Y Y Y 10 7 17
n/a n/a Y Y 1 0 1
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 21 8 29
n/a n/a n/a Y 47 1 58
n/a n/a n/a Y 91 24 115

Y Y Y Y 11 29 140
nla nla n/a Y 92 34 126

N  PREMIUMCARE N  PREMIUMCARE

Y Y Y Y 251 76 327

Y Y Y Y 29 7 36

Y Y Y Y 7 4 1"
nla nla Y Y 0 2
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 2 1 3
n/a n/a n/a Y 4 1 5
n/a n/a n/a Y 8 4 12
n/a n/a n/a Y 7 3 10
n/a n/a n/a Y 6 4 10

N PREMIUMCARE N PREMIUMCARE

Y Y Y Y 29 13 42

Y Y Y Y 5 0 5

Y Y Y Y 2 0 2
n/a n/a Y Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 14 2 16
n/a n/a n/a Y 24 32
n/a n/a n/a Y 48 7 55
n/a n/a n/a Y 36 10 46
n/a n/a nla Y 10 8 18

N  PREMIUMCARE N  PREMIUMCARE

Y Y Y Y 128 57 185

Y Y Y Y 14 9 23

Y Y Y Y 4 1 5
n/a nla Y Y 2 1 3
n/a nla nla Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 1 0 1
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RQ24-008

N=New

U=Used Distance

Plan Group Months

PREMIUMCARE

COVERAGE

N=New

U=Used Distance

Plan Group Months

EXTRACARE

U  EXTRACARE

U EXTRACARE

U EXTRACARE

U  EXTRACARE

U  PREMIUMCARE

05/22/2024

2021 2022 2023 2024
n/a nla nla Y
n/a n/a n/a Y
n/a nla nla Y

Y Y Y Y
n/a n/a Y Y
Y Y Y Y
Y Y Y Y
Y Y Y Y
Y Y Y Y
Y Y Y Y
Y Y Y Y
SED VEHICLE COVERAGE

2021

n/a
n/a
n/a
n/a

n/a

2022

< < < < < < < < < < < < < < < < <

< < < < < < < < <

<|<|=<|=<|=<]|=<

< < < <

n/a

n/a

n/a
nla
nla
nla

nla

2023

< < < < < < < < < < < < < < < < <

< < < < < < < < <

<|<|=<|=<|=<]|=<

< < < <

n/a

n/a

n/a
nla
nla
nla

nla

PLAN YEAR

2024

< < < < < < < < < < < < < < < < <

< < < < < < < < <

<|=<|=<|=<|=<]|=<

< < < <

<

< < =<

< < < < <

Request 8 - Waranty Coverage

N=New

U=Used Distance

Plan Group Months

125000

N  PREMIUMCARE

150000

175000
o L ———
150000

N  PREMIUMCARE 180
175000
O S —
N  RENTALCARE 27 45000
O S —
N  RENTALCARE 36 45000
O S —
45000

N  RENTALCARE 39
50000
o L ———
50000

N  RENTALCARE 48
60000

May 31, 2024

2022MY  2023MY  Sum:

COUNTS

N=New

U=Used Distance

Plan Group Months

EXTRACARE

U  EXTRACARE

U  EXTRACARE

U  EXTRACARE

U  EXTRACARE

PREMIUMCARE
O S —
10000

U  PREMIUMCARE 12 12000

20000
O S —
10000

12000
18000
20000

U  PREMIUMCARE
24000

Page 4 of 5

0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 | 0
21 2 | 23
3 0 3
3 0 3
15 4 19
6 3 9
8636 2215 10851
SED VEHICLE COUNTS

MODEL YEAR

2022MY  2023MY  Sum:
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N=New Plan Group Months Distance 2021 2022 2023 2024 N=New Plan Group Months Distance 2022MY  2023MY Sum:
U=Used U=Used

n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a nla nla Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a nla nla Y 2 0 2
n/a n/a n/a Y 0 0 0

U PREMIUMCARE n/a n/a n/a Y u PREMIUMCARE 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
nla n/a nla Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a nla Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 2 0 2

U PREMIUMCARE n/a n/a n/a Y u PREMIUMCARE 0 0 0
n/a n/a n/a Y 4 0 4
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 1 0 1
n/a n/a n/a Y 0 1 1
n/a n/a nla Y 1 0 1
n/a n/a n/a Y 2 0 2
n/a n/a nla Y 0 0 0

U PREMIUMCARE U  PREMIUMCARE
n/a n/a n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 1 0 1
n/a n/a n/a Y 3 1 4
n/a n/a n/a Y 2 0 2
nla nla n/a Y 0 0 0
n/a n/a n/a Y 0 0 0
nla nla n/a Y 5 0 5

632 138 770

ROYAL SHIELD VEHICLE ROYAL SHIELD VEHICLE

COVERAGE COVERAGE COUNTS COUNTS
N=New N=New " .
U=Used Plan Group Months Distance 2021 2022 2023 2024 U=Used Plan Group Months Distance 2022MY  2023MY Sum:

W ROYAL SHIELD 1 1000 W  ROYAL SHIELD 1 1000
e Y S E— O S —
W ROYAL SHIELD 3 4000 Y Y Y Y W  ROYAL SHIELD 3 4000 6
e Y S E— O S —
W ROYAL SHIELD 6 6000 Y Y Y Y W  ROYAL SHIELD 6 6000 1

) Y S (0 ——
W  ROYAL SHIELD 12000 Y Y Y Y W  ROYAL SHIELD 12 0
[ | | | |Sum: 7
| | Grand Total | |Sum: | 9275

Royal Shield (W) is not considered a service plan because it's an extension of the factory warranty, and is free to the customer.
However, it's not free to the dealer, and does cover the subject parts. Therefore, it's been included.
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0 7
2353 11,628
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