
To protect the privacy of 

individuals, NHTSA does not 

make medical records available 

to the public without 

authorization.  For this reason, 

documents falling into this 

category have not been included 

in this complaint record. 

      

      





             
     

               
              

 

            

       
      

   
            

   

   
   

     
   

   

  
  

     
 

    

   

   
 

   

    

   
  



















































            

              
             

         
              
           

          

 
 

  

  

   

      
           

               
 

     
   

 
 

  
  

    
 

 
 

     
  

 
  



   

     
   

   
  

   
 

 
  

 
     

  
 

  
    
    

    
  

   
 

 
  

  
    

 
     

  
 

  
   

   

   

    
   

   
 

 
  

 
 

  
 

     
  

 
  

  



   

   
   

   

    
  

   
 

 
  

 
 

     
  

 
  

      
   

   
  

   
 

 
  

    
     

  
 

  
      

   
   

  
   

 
 

  

     
  

 
  

   
   

   
  

  



   

   
 

 
  

     
  

 
  

   

   
   

    
  

    

  





   

   
   

   
 

    

     
   

     

       

             

        

     

 

   

     

     

   

    

  

  

 
 

 

       
 

          
 

       

       

 

        

   
    

   
    

 

          

  

     

      

    
    

  

     

   
    

        
    

 
       

    
   

    



   

   

 

 

     
   

     

 

  

   
    

 

        

             
               

                 
                    

          
                

                  
              

   
    

    
    

   

            
                

                
            



             
          
                    

                 
                   

                  
   

                
                

                 
         

           
               
                 

         

         

        

  
    

    
    

   

 

 







 

          

            

            

 

              

              

            

           

             

  
        

   

 

            

 

            

 

            

 

            

          

 

               

 



 

            

              

       

 

            

             

 

            

               

    

 

            

               

       

 

          

 

               

               

           

 



 
        

   

 

           

 

         

 

             

     

 

              

               

          

 

              

           

 

             

 

  

             

  

 



 

             

       

 

             

  

 

           

                

              

                 

                

             

                 

               

 
      

   

 

            

 

            

   

 



 

             

 

 

            

 

              

            

              

    

 
       

         

 

            

 

               

     

 

             

 

          

 



 

             

    

 

             

     

 

        

 

           

 

             

              

             

   

 
        

   
     

 

            

 

             

 



 

            

 

 

               

        

 

               

 

             

 

               

    

 

                

         

 

         

 

         

 

           

 



 

             

             

         

 
     

   
      

 

           

 

          

          

 

          

           

 

            

 

              

      

 

            

         

 



 

            

     

 

          

            

 

 

            

      

 

               

               

             

           

              

                

              

 



 

            

                

       

        

  
    

    
    

     
 

 





  

   

   
 

 
   

   
     

   

     

       

            

  

 

   

     

     

   

    

   

 

          
      

    

          
 

        

     

        

 

        

   
    
    

  
   

 

            
 

  

     

    

     

       
    

  
           

    
 

   
       

     













           

           

        

         

                

           

            

             

          

          

           

               

            

             

      

     

            
         
         

         
          

          

 







            

                

    

           

            

            

         

       

    

             

             

                  

              

             

               

             

             

          

 

             

             

 







           

             

 

            

         

          

         

          

            

         

            

    

   

    

            

         

            

             

           

              

   

 



            

     

          

            

           

            

        

            

          

           

            

 

    

    

      

      

     

      

         

          

 





           

           

            

             

            

              

              

             

             

         

            

             

            

            

            

   

         
 

              

         

         

              

 



           

             

         

          

          

            

            

              

            

        

       

              

            

      

           

              

           

             

       

         

             

 



            

              

          

             

             

          

     

          

          

 

             

            

             

          

           

   

    
     

    
          

          
         

          

 





           

          
          
           
     

   
     

    
          

       
         

             
         

           
         

  

   
     

    
           

            
        

          
           

            
             

         
          

          
          

          
          

           
             

           
            

 

















            

          

         

           

              

            

 

           

           

            

             

       

         

            

           

           

            

            

           

         

 



            

           

          

    

             

           

           

          

       

           

                

               

           

         

             

              

 

      

           

            

              

 



           

            

          

             

              

            

            

              

            

            

          

              

               

              

        

         

           

      

            

          

 



            

              

 

    

           

             

  

           
           

 

           
              
            

   

         
             

            
     

           

           

           

          

            

 

 



           

            

           

        

              

           

            

     

             
    

           

           
      

            
 

           
 

      
        

           
 

         
           

  

         
           
 

 



           

              
           

           
            

  

        
             

 

          
      

        
  

          
      

         
          

          

       
    

             

              

           

            

           

              

 



             

               

 

           

            

             

   

          

           

             

     

              

             

           

     

           

              

             

           

            

            

 



            

            

          

              

          

     

           

           

           

      

           

            

             

           

              

               

           

        

 



           

    

 
  

        
        

          

    

             

            

 

        

             

              

            

             

            

          

              

           

             

              

         

 



            

             

           

         

          

            

              

          

            

           

             

             

            

          

            

           

             

              

          

             

           

 



           

            

            

            

            

              

  

        

          

          

           

            

              

 
  

        
        

          

    

             

            

 

 



           

             

           

          

   

         

              

             

        

           

              

            

            

         

           

           

              

              

          

 

 



    

           

             

             

              

   

 
    

       
        

            

    

             

           

           

             

         

               

           

               

             

               

      

 



            

              

          

             

           

            

           

               

           

            

            

 

            

             

            

           

             

             

        

 



    

          

             

  

            

              

                

  

           

         

           

           

            

              

           

             

          

          

           

          

            

 




