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From:
Sent: Thursday, May 14, 2020 1:06 PM
To: EVOQ (NHTSA)
Subject: Re: FW: Follow up to ODI Complaint ----- 11322522-------
Attachments:

Please find attached a revised pdf and a picture of the failed component. This vehicle is part of the recall but dealers 
refuse to make repairs to the vehicle because the serial number is not listed under the recall 170. How many more 
people have this component failure which could result in injury to the public if this vehicle is put into gear without the 
brake pedal being depressed. 

On Thu, May 14, 2020 at 7:57 AM EVOQ (NHTSA) <EVOQ@dot.gov> wrote: 
Please see the attached copy of your recent complaint and instructions. Please make any necessary edits and return via 
email to dataquality@dot.gov or fax to (202) 366‐1767. Due to the volume of complaints we receive and our limited 
resources, we cannot respond to every complaint. 
NHTSA/Office of Defects Investigation 
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